Bedarfserhebung - gewichtete Auswertung - Lehrende

Frage Antwortkategorie (Gewichteter) Gesamtwert
Geratenutzung Notebook / Desktop-PC 101
Geratenutzung Tablet 31
Gerdtenutzung Smartphone 36

Darstellung von Inhalten Stimme véllig zu 6,25%
Darstellung von Inhalten Stimme eher zu 42,50%
Darstellung von Inhalten Neutral 2125%
Darstellung von Inhalten Stimme eher nicht zu 21.25%
Darstellung von Inhalten Stimme (berhaupt nicht zu 6.87%
Darstellung von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 1,88%
Bearbeitung von Inhalten Stimme véllig zu 6,25%
Bearbeitung von Inhalten Stimme eher zu 16,88%
Bearbeitung von Inhalten Neutral 23,15%
Bearbeitung von Inhalten Stimme eher nicht zu 31,88%
Bearbeitung von Inhalten Stimme (berhaupt nicht zu 1750%
Bearbeitung von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 3,75%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme véllig zu 9,37%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher zu 30,00%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Neutral 23,15%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher nicht zu 1750%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme {iberhaupt nicht zu 4,37%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 15,00%
Hochladen/Teilen Stimme véllig zu 23,15%
Hochladen/Teilen Stimme eher zu 34,37%
Hochladen/Teilen Neutral 14,38%
Hochladen/Teilen Stimme eher nicht zu 10,62%
Hochladen/Teilen Stimme {iberhaupt nicht zu 4,37%
Hochladen/Teilen Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 12,50%
Nutzungshaufigkeit Téglich 23,35%
Nutzungshaufigkeit Mehrmals pro Woche 49,26%
Nutzungshaufigkeit Mehrmals im Monat 18,67%
Nutzungshaufigkeit Seltener als einmal im Monat 5,61%
Nutzungshaufigkeit Nie 310%
Navigation Stimme véllig zu 6,87%
Navigation Stimme eher zu 29,37%
Navigation Neutral 2125%
Navigation Stimme eher nicht zu 3813%
Navigation Stimme {iberhaupt nicht zu 4,37%
Inhalte finden Stimme vdllig zu 6.87%
Inhalte finden Stimme eher zu 18,75%
Inhalte finden Neutral 33.15%
Inhalte finden Stimme eher nicht zu 35,00%
Inhalte finden Stimme {iberhaupt nicht zu 5,62%
Hauptmenii Stimme véllig zu 150%
Hauptmenii Stimme eher zu 25,62%
Hauptmenii Neutral 40,63%
Hauptmenii Stimme eher nicht zu 24,38%

Hauptmenii Stimme (berhaupt nicht zu 187%



Technische Aspekte

Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Nutzung ohne technischer Support mdglich
Nutzung ohne technischer Support mdglich
Nutzung ohne technischer Support mdglich
Nutzung ohne technischer Support mdglich
Nutzung ohne technischer Support mdglich
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Suchfunktion zuverldssig und einfach
Suchfunktion zuverldssig und einfach
Suchfunktion zuverldssig und einfach
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Suchfunktion zuverldssig und einfach
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu

171%
3542%
16,67%
20.83%
9,38%
32,29%
43,15%
15,62%
129%
1.04%
27,08%
43,15%
16,67%
10,42%
2,08%
312%
10,42%
52,08%
2188%
12,50%
25,00%
43,15%
16,67%
1.46%
312%
417%
16,67%
23,96%
2396%
31.25%

Zusatzliche Funktionen

Bessere und intuitivere Navigation
Modernes und ansprechenderes Design

Technische Entschlackung - Vereinfachung und Optimierung des bestehenden Systems
OR-Codes fiir schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten
Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar)
KI-Unterstiitzung (z.B. intelligenter Chatbot fiir Fragen zu Kursinhalten)
Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App

Intelligente Suchfunktion mit Autovervollstandigung und Filter
Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte fiir Lernfortschritt)
Dunkler Modus (Dark Mode)

Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation)
Sonstiges (Freitextfeld)

Mobile Funktionen

Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Automatischer Login

Automatischer Login

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

34

25,00%
48,96%
14,58 %
312%
8,33%
19,79%
34,38%



Automatischer Login

Automatischer Login

Automatischer Login

Designelemente passend zum mobilen Kontext
Designelemente passend zum mobilen Kontext
Designelemente passend zum mobilen Kontext
Designelemente passend zum mobilen Kontext
Designelemente passend zum mobilen Kontext
Zugang Uber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang {iber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang {iber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang {iber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang {iber App-Icon auf dem Startbildschirm

Login {iber Passkey

Login dber Passkey

Login {iber Passkey

Login dber Passkey

Login {iber Passkey

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration
Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration
Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration
Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration
Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu

17N%
1.46%
16,67%
13,54%
39,58%
2812%
1.29%
1.46%
13,54%
34,38%
20.83%
1.46%
19.79%
15,62%
30.21%
23,96%
N.46%
18.75%
8,33%
3542%
33,33%
9,38%
13,54%
8,33%
15,62%
2812%
23,96%
2396%
2,08%
15,62%
34,38%
2292%
25,00%

Gesamtzufriedenheit

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme ({iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

6.25%
42 N%
25,00%
20,83%
521%
129%
30.21%
25,00%
25,00%
12,50%
1.46%
2292%
33,33%
17 N%
14,58%
6.25%
2188%
3125%



ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurecht
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurecht
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurecht
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurecht
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurecht

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu

30.21%
10,42%
2188%
34,38%
34,38%
417%
521%
8,33%
34,38%
20,83%
2188%
14,58%
129%
2917%
39,58%
15,62%
8,33%
12,50%
48,96%
22,92%
N.46%
417%



Geratenutzung fiir den Zugriff auf ILIAS

Frage: Welche Geréte nutzen Sie fiir den Zugriff auf ILIAS? Beantwortet: 101 - Gesamtanzahl der ausgewahiten Antwortoptionen: 168

Anzahl der Auswahlen Anteil der beantworteten Personen (%)
Notebook / Desktop-PC 101 100,00%
Tablet 31 30,69%
Smartphone 36 35.64%
Geratenutzung
120
100
80
60
40 36
20
0

Anzahl der Auswahlen



Darstellung von Inhalten

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Darstellung der Inhalte in ILIAS ist ibersichtlich und gut strukturiert. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Stimme véllig zu

Stimme eher zu
Neutral
Stimme eher nicht zu 16.33%
Stimme diberhaupt nicht zu 3,06%
Nutze ich nicht 0,00%
Darstellung von Inhalten - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
45%
Stimme véllig zu
10.20%
Stimme iiberhaupt nicht zu
3%
Stimme eher nicht zu
6%
Neutral
2%
Darstellung von Inhalten - Smartphone
Neutral
Stimme eher zu 19%
1%
Stimme eher nicht zu

2%

Nutze ich nicht
n%

Stimme iiberhaupt nicht zu

2%

0,00%
5172%
630%
31.03%
630%
345%

0,00%
2121%
2.2%
24,24%
21.21%
212%

625%
4250%
20.25%
20.25%

687%

188%

Darstellung von .L"ﬂﬁ’éf%? - Tablet
52%

Nutze ich nicht 7
% Neutral
Stimme iiberhaupt nicht zu 7%
7%

Stimme eher nicht zu

3%

Darstellung von Inhalten - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu
3%

Stimme véllig zu
6%

Mu(zezls/hmcm —
Stimme diberhaupt nicht zu V
7%

Neutral
2%
Stimme eher nicht zu

2%



Bearbeitung von Inhalten
Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Bearbeitung von Inhalten in ILIAS ist einfach und intuitiv. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Stimme véllig zu P 690% 303% 625%
Stimme eher zu ¥ 2159% 212% 16,88%
Neutral 9 2069% 221% 2375%
Stimme eher nicht zu 2069% 24,24% 31.88%
Stimme dberhaupt nicht zu 14,29% 1,24% 221% 17,50%
Nutze ich nicht 0,00% 690% 212% 375%
Bearbeitung von Inhalten - Notebook/Desktop PC Bearbeitung von Inhalten - Tablet
Stimme eher zu
Stimme eher zu Neutral 0%
15% 2%
) - Neutral
Stimme villig zu Stimme vdllig zu 2%
% %
Notzechricht V
. ) %
Stimme Giberhaupt nicht zu
4%
Stimme eher nicht zu Stimme berhaupt icht zu Stimme eher nicht zu
38% 1% 2%
Bearbeitung von Ianlell[tagn - Smartphone Bearbeitung von Inhalten - Gesamt (gewichtet)
2% Stimme eher zu Neutral

7% W%
Stimme eher zu
2%
Stimme vollig zu
Stimme vilig zu Stimme eher nicht zu 6% ‘
3% 24%

Nutze ich nicht 7
4%

Nutze ich nicht
2%

Stimme iiberhaupt nicht zu Stimme eher nicht zu

Stimme dberhaupt nicht zu % 32%
28%



Kommunikationsfunktionen

ohne Probleme. Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Nutzung der ikatit i inILIAS

Notebook/Desktop PC Tablet
Stimme vdllig zu 1.22% 1034%
Stimme eher zu 32,86% 2159%
Neutral 2653% 31.03%
Stimme eher nicht zu 18.33% 2069%
Stimme diberhaupt nicht zu 3,08% 345%
Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 10,20% 630%

K ikati ktionen - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
33%

Stimme valligzu
%

Nutze ich mch( lur diese Zwecke
Neutral
2%

Stimme diberhaupt nicht zu
% Stimme cher nicht zu

8%

Kommunikationsfunktionen - Smartphone

Stimme eher zu N;I:(ral
24% 3

Stimme eher nicht zu
18%

Stimme villig zu
3% ——

Stimme iiberhaupt nicht zu

Nutze ich nicht fir diese Zwecke

3%

Smartphone
3.03% 9.37%
24,24% 30,00%
9,09% 2.75%
18,18% 1750%
9,09% 437%
36:36% 12,50%

Kummunikgtionsfunktionen - Tablet
timme eher zu
8%

Stimme vllig zu
0%

Nutze ich mchl tur diese Zwecke Neutral

31%

‘

Shmme uherhaupl nicht 2u

Stimme eher nicht zu

0%

Kummunikatinnsfurgh't“i'ggg‘gr;u[?esamt (gewichtet)
3%

Summe vu\l\q u

Neutral
2%
Nutze ich mcm lur diese Zwecke

Stimme (iberhaupt nicht zu

4%

Stimme eher nicht zu

8%



Hochladen und Teilen von Inhalten

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Das Hochladen und Teilen eigener Materialien in ILIAS ist einfach und zuverl@ssig. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Notebook/Desktop PC Tablet
Stimme vdllig zu 3163% 1034%
Stimme eher zu 35N% 48,28%
Neutral 17.35% 1034%
Stimme eher nicht zu 918% 1724%
Stimme diberhaupt nicht zu 510% 0,00%
Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 102% 1379%

Hochladen und Teilen - Notebook/Desktop PC

Stimme vdllig zu
32%

Stimme eher zu
36%

Nutze ich nicht fir diese Zwecke
1%

Stimme dberhaupt nicht zu
5%

Stimme eher nicht zu
9%

Neutral
%

Hochladen und Teilen - Smartphone
Stimme eher zu
18% Neutral
9%

Stimme eher nicht zu

9%

‘ Stimme iiberhaupt nicht zu
6%

Stimme vallig zu

Nutze ich nicht fir diese Zwecke

46%

Smartphone Gesamt (gewichtet)
1212% 2.75%
18,18% 3437%
9,09% 14,38%
9,09% 10,62%
6,06% 437%

4545% 12,50%

Hochladen und Teilen - Tablet

Stimme eher zu

o

Stimme eher nicht zu 10%

7%

Stimme vllig zu
n%

Nutze ich nicht fiir diese Zwecke
14%

Hochladen/Teilen - Gesamt (gewichtet)

Stimme villig 2u
2% Stimme eher zu
34%

Nutze ich nicht fiir diese Zwecke
3%

Stimme iiberhaupt nicht z2u /

4% Neutral

Stimme eher nicht zu
4%

n%



Nutzungshaufigkeit

Frage: Wie héufig nutzen Sie ILIAS an einem Desktop-Computer oder Notebook? Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 100, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 162

Antwortkategorie

Taglich 1379%
Mehrmals pro Woche 44,83%
Mehrmals im Monat 34,48%
Seltener als einmal im Monat 100% 345%

200% 345%

Nutzungshaufigkeit - Notebook/Desktop PC
Taglich

2%
2%
Seltener als einmal im Monat
1%
Mehrmals im Monat
6%
Mehrmals pro Woche
59%

Nutzungshaufigkeit - Smartphone

Mehrmals pro Woche
W%
Taglich
6% ;
X Mehrmals im Monat
6%

Seltener als einmal im Monat
A%

6.06% 23,35%
24,24% 49,26%
42,42% 18,67%

220% 561%

6.06% 310%

Nutzungshaufigkeit - Tablet

Mehrmals pro Wache

45%

Taglich
%

Nie
% P

Seltener als einmal im Monat

Mehrmals im Monat
35%

Nutzungshéufigkeit - Gesamt (gewichtet)

Taglich
2%
Mehrmals pro Woche
Nie 49%
3% P——
Seltener als einmal im Monat

6%

Mehrmals im Monat

9%



Navigation

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Die Navigation in ILIAS ist intuitiv und leicht versténdlich. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Smartphone

Notebool c Tablet
Stimme vdllig zu 690%
Stimme eher zu 3183% 2414%
Neutral 17.35% 31.03%
Stimme eher nicht zu 3178% 3193%
Stimme diberhaupt nicht zu 4,08% 0,00%

Navigation —S‘ril"%sggghjlﬂesktup PC
32%

Stimme véllig zu

Neutral
7%

Stimme iiberhaupt nicht zu V
4%

Stimme eher nicht zu

38%

Navigation - Smartphone

Stimme eher zu
2% Neutral
A%

Stimme iiberhaupt nicht zu
9%

Stimme eher nicht zu

40%

0,00% 687%
21.21% 2937%
24,24% 20.25%
39,39% 3813%

9,09% 437%

Navigation - Tablet
Stimme eher zu
2%

Stimme villig zu Neutral
% 3%

Stimme eher nicht zu

38%

Navigatinn - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu
0%

Stimme vllig zu Neutral
% 2%

Stimme dberhaupt nicht zu
4%

Stimme eher nicht zu

38%



Inhalte finden

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Ich finde bendtigte Inhalte in ILIAS schnell und problemlos. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Notebook/Desktop PC

Tablet

Stimme véllig zu 816%
Stimme eher zu 204%
Neutral 3285%
Stimme eher nicht zu 3183%
Stimme tiberhaupt nicht zu YALYS

Inhalte finden - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
20%

Stimme véllig zu N;;gal
8% /o

Stimme diberhaupt nicht zu
7%

Stimme eher nicht zu

32%

Inhalte finden - Smartphone
Stimme eher zu Neutral

18% 33%

Stimme véllig zu
3% ——

Stimme diberhaupt nicht zu

Stimme eher nicht zu

40%

690%
13.78%
3793%
41.38%

0,00%

3.03% 687%
1818% 1875%
33,33% 33,75%
38,39% 35,00%
6.06% 562%

Inhalte finden - Tablet

Stimme eher zu
% Neutral

38%
Stimme véllig zu
%

Stimme eher nicht zu

4%

Inhalte finden - Gesamt (gewichtet)

Stimme eher zu
9%

Stimme vdllig zu
1%

Stimme diberhaupt nicht zu

5%

Neutral
34%

Stimme eher nicht zu

35%



Hauptmenii

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Das Hauptmeni erméglicht mir schnellen Zugriff auf wichtige Funktionen. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 98, Tablet: 29, Smartphone 33, Gesamt: 160

Notebook/De:

top Pl

Tablet

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu

Hauptmeni - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
2%

Stimme vllig zu
8%

Neutral
43%
Stimme eher nicht zu
2%
Hauptmendi - Smartphone
Stimme eher zu
0%
Neutral
30%

Stimme vdllig zu
6%

Stimme diberhaupt nicht zu

Stimme eher nicht zu

34%

816%
2653%
42,86%
245%

0,00%

690%
2159%
44,83%
20,69%

0,00%

6.06% 750%
220% 2562%
3030% 4063%
33,33% 24,38%
9.09% 187%

Hauptmeni - Tablet
Stimme eher zu

2%

Stimme véllig zu
%

Neutral

Stimme eher nicht zu 8%

0%

Hauptmenii - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu
%%

Stimme villig zu
%

Stimme diberhaupt nicht zu
2% Neutral
4%

Stimme eher nicht zu

24%



Technische Aspekte
Frage: Wie zufrieden sind Sie mit den technischen Aspekten von ILIAS? Beantwortet: 96

_ Nutzung ohne technischen Technisch stabil und ohne  Dateniibertragung funktioniert Designistmodernund  Suchfunktion zuveridssig und
Antwortkategorie y . .
Support Fehlermeldungen reibungslos ansprechend einfach
Stimme véllig zu 32.29% 27,08% 25,00% 417% 312%
Stimme eher zu 43,75% 43,75% 43,75% 16.67% 1042%
Neutral 15,62% 16,67% 16,67% 2396% 52,08%
Stimme eher nicht zu 1.29% 10,42% N46% 2396% 2188%
Stimme iiberhaupt nicht zu 104% 2,08% 312% 3125% 1250%
Technische Aspekte

0% 0% 2% 30% 0% 50% 60% 0% 80% 90%  100%
Nutzung ofne technischen Support magtch NN

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
L&dt schnell und funktioniert zuverlassig

Design ist modern und ansprechend

Suchfunktion zuverldssig und einfach



Optional: Technische Aspekte (Freitext)

ige: Optional: Probleme sind Ihnen bei der g iben Sie di Beantwortet: 24,
Performance & Ladezeiten it iiberhaupt nicht intuitiy jienung
Performance & Ladezeiten Die Ladezeiten bei jedem einzelnen Schritt
Performance & Ladezeiten Download groBer Datenmengen nicht sofort sondern nur zeitverzogert
Performance & Ladezeiten Haufig lange Ladez
Performance & Ladezeiten Die Bedienung ist héufig langsam, da man héufig einen Klick macht und dann wieder ein paar Sekunden warten muss. Insgesamt dauert i i . 2.B. i in mehreren o
Performance & Ladezeiten es st sehr oft sehr trége und bendtigt teilweise mehrere iten, bis Inhalte geladen werden.
Performance & Ladezeiten Login dauert 30 s - 1 min und jeder Klick in ILIAS zieht erstmal Wartesekunden mit sich. Das lappt sich wenn man inri B mit den neuen Blcken optis gestalten will i ik bei
Performance & Ladezeiten ILIAS ist [: ist die Qual, it jibt, ist das System gar nicht mehr nutzbar.
Performance & Ladezeiten b hiich, langs i 16 it i Sortierung
Performance & Ladezeiten Manchmal ladt es so lange, bis eine Fehlermeldung auftaucht. Wenn man z.B. bei den Abgaben, dort wo die Studierenden Ihre Berichte in Form einer pdf Datei abgeben kinnen, bei il B. di St /éhlt, das aber nicht tigt, wird die icht dbernommen.
Usability & intuitive Bedienung sehr umstrittene und diberhaupt nicht intuitive Bedienung
Usability & intuitive Bedienung Fur das Hochladen von Dateien ist nur ein schmaler Streifen gebiieben,in den die Datei zu ziehen ist, damit sie kopiert wird. Anpassung von Links oder Umfrage ist null 2 finden.
Usability & intuitive Bedienung intuitiy kostet Zeit e im Vergleich zu anderen Olat) deutlich schlechter; ich hétte viel mehr geschrieben, aber das Feld st begrenzt.
Usability & intuitive Bedienung Langsam, unil Prozesse icht jehbar, Funktionen umstritten und oftmals kaum auffindbar,lias st absclut i
Usability & intuitive Bedienung Ein absoluter Scherz. Das System wird mit jedem Updat i Diese neuen Tabellen sind i lich aus.
& intuitive Bedienung Auswahl von einzelnen Teilnehmende, die nicht auf einer gemeinsamen Seite innerhalb eines groBer Kurses erfasst wurden, z. B. fur llias Mail geht nicht. thmaunl ist die ionalitat von i il i il-Entwiirfen etc...
& Es i die von ILIAS nicht verden, z.B. von MAXQDA, Lir die Datei gezippt i jird und meir i ich erst erkla i i i entzii miissen ... gir
& pl erhalte ich Fehler. Die Menschen, die sich an der beschaftig hen sich viel Mil freundiich & Kompetent. Danke!
& Der Upload einer i i war nicht maglich und wir konnten keinen Grund sehen. Upload lief durch aber Datei wurde nicht angezeigt. Wir mussten auf Scibo ausweichen.
Fehler & technische Probleme Im-/Export oft fehlerhaft. Poli die Kurse neu anzulegen iV. hlechten Ex-/Import und -> Zumutung. T ar jieder Ansicht it Zumutung
Struktur, Organisation & i i i i rden i h die fur die ich keine it lange. Kurs- und je it ig, APl zur i fehit.
o nicht immer gut genutzt.

Struktur, Organisation & Automatisierung Es kommt in ILIAS sehr darauf an, wie man selbst oder e ILIAS bietet

Vergleich mit anderen Plattformen ILIAS st techn. veraitet ist. 0 Jahren Techn. wie AJAX w Gmail
Vergleich mit anderen Plattformen Im Vergleich zu Moodle ist LIAS primitiv und umsritten. Moodle bietet Drag: P fache Ei und Einstelungen fir Anzeige.../ usw."Ich verstehe nicht, warum die Hachschule weiterhin ILIAS nutzt




Zusdtzliche Funktionen
Frage: Welche zusétzlichen Funktionen wiirden Sie sich im Allgemeinen fiir ILIAS wiinschen? Beantwortet: 96

Antwortkategorie izahl der Auswahlen teil an der Befragten i insgesamt ausgewahlten Antwortoptionen
Bessere und intuitivere Navigation 60 6250% 19.35%
Modernes und ansprechenderes Design 41 48,95% 1516%
Techni: Ei - i und Optimi des Systems 42 43,75% 13.55%
OR-Codes fiir schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten 29 3021% 935%
Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar) 25 26,04% 8,06%
KI-Unterstiitzung (z.B. intelligenter Chatbot fiir Fragen zu Kursinhalten) 20 20,83% 6,45%
Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App 8 18,75% 581%

i mit Autover andi und Filter 14 14,58% 452%
Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte fiir Lernfortschritt) 14 14,58% 452%
Dunkler Modus (Dark Mode) 4 417% 129%
Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation) 3 313% 097%
Sonstiges (Freitextfeld) 34 35.42% 1097%

Zusatzliche Funktionen




Freitext Zusétzliche Funktionen
Frage: Welche zusétzlichen Funktionen wiirden Sie sich im Allgemeinen fiir ILIAS wiinschen? Beantwortet: 34 (33)

Performance & Geschwindigkeit schnellere Reaktion auf Klicks
Performance & Geschwindigkeit Viele meiner studierten nehmen, das System als trage und langsam wahr
Performance & Geschwindigkeit schnelleres Laden
Performance & Geschwindigkeit Die Bedienung it sich insgesamt sehr z3h an, da nach jedem Kiick spirbare Wartezeiten entstehen. Wenn man Dateien in verschiedenen Kursen, Gruppen oder Unterordnern hochladen méchte, summieren sich diese Wartezeiten, sodass einfache Aufgaben unndti viel Zeit in Anspruch nefmen.
Usability & Navigation weniger Umsté it intuitivere
Usability & Navigation Ubersichiicheit, viele Funktionen verstecken sich hinter einigen Meniis
Usability & Navigation Die Bearbeitung und Gestaltung von Kursraumen ist im Vergleich zu Moodle deutlich mihsamer und weniger intuitiv. Vorlagen sind eher darauf ausgelegt, dass man Selbstlernkurse erstelt, aber weniger auf Klassische Prasenzlehre mit Selbststudiumsinhalten
Usability & Navigation Kirzere Kiickwege fir verschiedene Aktionen, 28 it Integration / Upload von Dateien oft sehr aufwendig und muss iber mehrere Schritte erfolgen
Kursverwaltung & Inhalte einfacheres Einrichten von Ubungen und Fragen
Kursverwaltung & Inhaite Einfachere Erstellung von Test- und Fragenpools
Kursverwaltung & Inhalte Anleitung zur individuellen Kursgestaltung, .. Dberschriften zur Gliederung der Inhalte und zu Tests
Kursverwaltung & Inhaite da reicht e Freitextfeld doch nicht aus fir!!
API & Automatisierung Anlegen von Kursinhalten ber eine Schittstele, die Automatisierung zulasst. Also bspw. aus einem Python Skript iber eine web APL.
API& Automatisierung (1) Aktuelles im Dashboard oben (2) REST-API zur Automatisierten Ansteuerung (3) Emeail-Versenden mit Termin
API & Automatisierung AP fir Zugriff per Skript
API& Automatisierung APl Zugriff, um meine einzelnen Lernraume automatisiert zu gestalten und zu befilen, Einbindung von Shares von home.ad.fh-bielefeld.de um Inhalte nicht immer hochladen zu miissen, wenn es Anderungen gab
Integrationen & externe Tools Integration mit Whiteboards z.8. Conceptboard oder iteboard, Integration mit i die Studierende benutzen kinnen - auch in der Gruppe dber | i ing-Optionen fiir Studierende, die diese selbst organisieren)
Integrationen & externe Tools Abfragen / Quizzes wie friiher wieder herstellen; nutze aktuell Hentimeter und finde das Hin- und Herwechseln von Systemen mehr als lasti
Integrationen & externe Tools eine Art direktes AceDate, damit Studies nicht mehr miissen
Integrationen & externe Tools Riickkehr von WebDAV, weniger Kiicks, Nutzerstatistiken, besseres Layout, Inhalte per Drag and Drop einfiigen, mehr Infos iiber Kursteilnehmer
Drag & Drop & Bedienung drag and drop fiir das Verschieben von Dokumenten innerhalb von ILIAS
Drag & Drop & Bedienung Die Maglichkeit, mehrere Dinge auf EINMAL zu bearbeiten. Ich mache mir mittlerveil Tabs auf, die ich per iterkli um X-Mal das gleiche Objekt dann an der gleichen Stelle zu Kiicken. Diese 200000 Bestétigungen erzeugen 200000 Kiicks.
Dashboard & Struktur Dashboard mit Anordnung AKTUELLES SEMESTER GANZ OBEN, Vorletztes Semester darunter, vergangenes Semester dazwischen! Benutzen die Entwickler das System selber nicht?
Kommunikation & Nachrichten Entweder die Nachrichtenfunktion deaktivieren, oder aber wenn Nachrichten per eMtail beantwortet werden, als Kopie an ILIAS senden
Kommunikation & Nachrichten Kommunikation wie E-Hails einfacher gestalten
& iterbil AUSSERHALB der iten 1! Das auf
Terminbuchung & Veranstaltungen ein besseres Terminbuchungstool; das jetzige ist zum erstellen und zum Buchen unnstig kompliziert
Ki-Features (Pro & Contra) KI-Chatbot (. 0., der kursspezifisch Antworten lifert (also nur aus den Dokumenten eines spezifischen ILIAS-Kurses) und die Quelle seiner Antwort genau anzeigt (z.B. Présentationsfolien zur Vorlesung XY, Folie 7).
Ki-Features (Pro & Contra) Einfache Suche die funktioniert. Je weniger KI, vermeintiiche Inteligenz desto besser.
Kl-Features (Pro & Contra) AUF GAR KEINEN FALL KI-UNTERSTOTZUNG 111! Definieren Sie endlich mal strukturierte Prozesse 11!
Ki-Features (Pro & Contra) KEINE KI! Bitte!! Und anstatt neuer Features kinnte endlich mal das Design modernisiert werden. Das sieht aus wie das Internet-Steinzeitalter.

Design 8 Oberfliche Oberfl3chengestaltung professionalisieren
Sonstiges Ich verstehe die meisten der hier aufgelisteten Formulierungen nicht. Daher kann ich hier auch nichts antworten. Und iiberhaupt: ILIAS muss funktionieren.



Mobile Funktionen
Frage: Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Verbesserungen fiir die mobile Ansicht in ILIAS? Beantwortet: 96

n von Inhal

25,00% 19.79%
Stimme eher zu 48,96% 34,38% 39.58% 16,62%
Neutral 14.58% nn% 2812% 34,38%
Stimme eher nicht zu 3% T.46% 729% T46% T46% 2292%
Stimme {iberhaupt nicht zu 833% 16.67% 146% 19.79% 18.75% 25,00%

Mobile Funktionen
0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat

Automatischer Login

Zugang iiber App-Icon auf dem Startbildschirm
Login iiber Passkey

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)

I —

I —
Designelemente passend zum mobilen Kontext [ NN

I

I

R

I

I

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration



Gesamtzufriedenheit
Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit ILIAS? Beantwortet: 96

mird Nutzung von ILIAS verluft  Die Einarbeitung in IL|

al T L und ohne Frustration
1250% 288% 6.25% 833% 129% 129% 626%
Stimme eher zu 4896% 34,38% 42.N% 34,38% 3021% 217% % 2188%
Neutral 2292% 34,38% 2500% 2083% 2500% 3958% 31.25%
Stimme eher nicht zu N.46% 411% 2083% 2188% 25,00% 15,62% 3021%
Stimme {iberhaupt nicht zu 417% 521% 521% 1458% 1250% 8,33% % 1042%
Gesamtzufriedenheit

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nach I&ngerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos
zurecht

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden

Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Frustration
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv

Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen



