
Bedarfserhebung – gewichtete Auswertung - Studierende

Frage Antwortkategorie (Gewichteter) Gesamtwert
Gerätenutzung Notebook / Desktop-PC 223
Gerätenutzung Tablet 149
Gerätenutzung Smartphone 181

Nutzung 

Darstellung von Inhalten Stimme völlig zu 15,50%

Darstellung von Inhalten Stimme eher zu 48,69%

Darstellung von Inhalten Neutral 13,10%

Darstellung von Inhalten Stimme eher nicht zu 15,07%

Darstellung von Inhalten Stimme überhaupt nicht zu 6,99%

Darstellung von Inhalten Nutze ich nicht für diese Zwecke 0,65%

Bearbeitung von Inhalten Stimme völlig zu 6,99%

Bearbeitung von Inhalten Stimme eher zu 29,69%

Bearbeitung von Inhalten Neutral 20,96%

Bearbeitung von Inhalten Stimme eher nicht zu 20,52%

Bearbeitung von Inhalten Stimme überhaupt nicht zu 7,64%

Bearbeitung von Inhalten Nutze ich nicht für diese Zwecke 14,19%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme völlig zu 7,64%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher zu 15,06%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Neutral 20,09%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher nicht zu 13,54%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme überhaupt nicht zu 6,55%

Kommunikation und Teilen von Inhalten Nutze ich nicht für diese Zwecke 37,12%

Hochladen/Teilen Stimme völlig zu 14,19%

Hochladen/Teilen Stimme eher zu 24,46%

Hochladen/Teilen Neutral 16,81%

Hochladen/Teilen Stimme eher nicht zu 14,41%

Hochladen/Teilen Stimme überhaupt nicht zu 5,68%

Hochladen/Teilen Nutze ich nicht für diese Zwecke 24,45%
Nutzungshäufigkeit Täglich 23,30%
Nutzungshäufigkeit Mehrmals pro Woche 49,22%
Nutzungshäufigkeit Mehrmals im Monat 21,80%
Nutzungshäufigkeit Seltener als einmal im Monat 5,45%
Nutzungshäufigkeit Nie 0,22%

Bedienung

Navigation Stimme völlig zu 9,17%

Navigation Stimme eher zu 40,83%

Navigation Neutral 20,53%

Navigation Stimme eher nicht zu 21,62%

Navigation Stimme überhaupt nicht zu 7,86%

Inhalte finden Stimme völlig zu 13,32%

Inhalte finden Stimme eher zu 35,81%

Inhalte finden Neutral 20,96%



Inhalte finden Stimme eher nicht zu 22,49%

Inhalte finden Stimme überhaupt nicht zu 7,42%
Hauptmenü Stimme völlig zu 22,49%
Hauptmenü Stimme eher zu 32,32%
Hauptmenü Neutral 23,15%
Hauptmenü Stimme eher nicht zu 15,50%
Hauptmenü Stimme überhaupt nicht zu 6,55%

Zufriedenheit technische Aspekte
Lädt schnell und funktioniert zuverlässig Stimme völlig zu 19,60%
Lädt schnell und funktioniert zuverlässig Stimme eher zu 47,24%
Lädt schnell und funktioniert zuverlässig Neutral 10,05%
Lädt schnell und funktioniert zuverlässig Stimme eher nicht zu 17,09%
Lädt schnell und funktioniert zuverlässig Stimme überhaupt nicht zu 6,03%
Nutzung ohne technischen Support möglich Stimme völlig zu 70,35%
Nutzung ohne technischen Support möglich Stimme eher zu 23,62%
Nutzung ohne technischen Support möglich Neutral 4,02%
Nutzung ohne technischen Support möglich Stimme eher nicht zu 2,01%
Nutzung ohne technischen Support möglich Stimme überhaupt nicht zu 0,00%

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen Stimme völlig zu 41,21%

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen Stimme eher zu 41,21%

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen Neutral 11,06%

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen Stimme eher nicht zu 6,03%

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen Stimme überhaupt nicht zu 0,50%
Suchfunktion zuverlässig und einfach Stimme völlig zu 7,04%
Suchfunktion zuverlässig und einfach Stimme eher zu 16,58%
Suchfunktion zuverlässig und einfach Neutral 49,25%
Suchfunktion zuverlässig und einfach Stimme eher nicht zu 15,08%
Suchfunktion zuverlässig und einfach Stimme überhaupt nicht zu 12,06%
Datenübertragung funktioniert reibungslos Stimme völlig zu 27,14%
Datenübertragung funktioniert reibungslos Stimme eher zu 41,21%
Datenübertragung funktioniert reibungslos Neutral 17,59%
Datenübertragung funktioniert reibungslos Stimme eher nicht zu 10,05%
Datenübertragung funktioniert reibungslos Stimme überhaupt nicht zu 4,02%

Design ist modern und ansprechend Stimme völlig zu 8,04%

Design ist modern und ansprechend Stimme eher zu 19,60%

Design ist modern und ansprechend Neutral 29,65%

Design ist modern und ansprechend Stimme eher nicht zu 25,63%

Design ist modern und ansprechend Stimme überhaupt nicht zu 17,09%
Zusätzliche Funktionen

Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App 104

Bessere und intuitivere Navigation 98

Modernes und ansprechenderes Design 79
QR-Codes für schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten 72
Technische Entschlackung – Vereinfachung und Optimierung des bestehenden Systems 63

Dunkler Modus (Dark Mode) 58



Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar) 53
Intelligente Suchfunktion mit Autovervollständigung und Filter 43
KI-Unterstützung (z.B. intelligenter Chatbot für Fragen zu Kursinhalten) 31
Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte für Lernfortschritt) 31

Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation) 9

Sonstiges (Freitextfeld) 34

Mobile Funktionen

Automatischer Login Stimme völlig zu 51,03%

Automatischer Login Stimme eher zu 31,44%

Automatischer Login Neutral 9,79%

Automatischer Login Stimme eher nicht zu 4,12%

Automatischer Login Stimme überhaupt nicht zu 3,61%
Adaption der UI-Elemente an das Endgerät Stimme völlig zu 37,11%
Adaption der UI-Elemente an das Endgerät Stimme eher zu 36,60%
Adaption der UI-Elemente an das Endgerät Neutral 20,62%
Adaption der UI-Elemente an das Endgerät Stimme eher nicht zu 4,64%
Adaption der UI-Elemente an das Endgerät Stimme überhaupt nicht zu 1,03%
Login über Passkey Stimme völlig zu 43,81%
Login über Passkey Stimme eher zu 21,65%
Login über Passkey Neutral 17,01%
Login über Passkey Stimme eher nicht zu 7,22%
Login über Passkey Stimme überhaupt nicht zu 10,31%

Designelemente passend zum mobilen Kontext Stimme völlig zu 23,20%

Designelemente passend zum mobilen Kontext Stimme eher zu 40,21%

Designelemente passend zum mobilen Kontext Neutral 25,77%

Designelemente passend zum mobilen Kontext Stimme eher nicht zu 7,73%

Designelemente passend zum mobilen Kontext Stimme überhaupt nicht zu 3,09%
Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm Stimme völlig zu 34,54%
Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm Stimme eher zu 28,35%
Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm Neutral 16,49%
Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm Stimme eher nicht zu 11,86%
Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm Stimme überhaupt nicht zu 8,76%

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen) Stimme völlig zu 30,41%

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen) Stimme eher zu 24,74%

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen) Neutral 20,10%

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen) Stimme eher nicht zu 14,43%

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen) Stimme überhaupt nicht zu 10,31%

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS Stimme völlig zu 15,46%

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS Stimme eher zu 39,96%

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS Neutral 29,38%

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS Stimme eher nicht zu 11,34%

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS Stimme überhaupt nicht zu 4,12%

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme völlig zu 6,19%

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme eher zu 14,43%

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Neutral 34,02%



Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme eher nicht zu 23,71%

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme überhaupt nicht zu 21,65%

Gesamtzufriedenheit

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme völlig zu 17,62%

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme eher zu 53,37%

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Neutral 16,58%

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme eher nicht zu 7,77%

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme überhaupt nicht zu 4,66%

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme völlig zu 16,06%

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme eher zu 35,75%

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Neutral 18,65%

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme eher nicht zu 23,32%

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme überhaupt nicht zu 6,22%
Ich würde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme völlig zu 14,51%
Ich würde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme eher zu 35,23%
Ich würde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Neutral 25,39%
Ich würde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme eher nicht zu 17,10%
Ich würde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme überhaupt nicht zu 7,77%

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme völlig zu 14,51%

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme eher zu 46,11%

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Neutral 20,21%

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme eher nicht zu 13,47%

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme überhaupt nicht zu 5,70%

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre Stimme völlig zu 21,24%

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre Stimme eher zu 25,91%

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre Neutral 27,98%

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre Stimme eher nicht zu 17,62%

ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre Stimme überhaupt nicht zu 7,25%
Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne FrustrationStimme völlig zu 18,13%
Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne FrustrationStimme eher zu 36,79%
Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne FrustrationNeutral 22,28%
Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne FrustrationStimme eher nicht zu 14,51%
Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne FrustrationStimme überhaupt nicht zu 8,29%
ILIAS unterstützt meine didaktische Lehre effektiv Stimme völlig zu 15,03%
ILIAS unterstützt meine didaktische Lehre effektiv Stimme eher zu 23,32%
ILIAS unterstützt meine didaktische Lehre effektiv Neutral 35,23%
ILIAS unterstützt meine didaktische Lehre effektiv Stimme eher nicht zu 17,10%
ILIAS unterstützt meine didaktische Lehre effektiv Stimme überhaupt nicht zu 9,33%
Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurechtStimme völlig zu 40,41%
Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurechtStimme eher zu 38,86%
Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurechtNeutral 11,92%
Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurechtStimme eher nicht zu 7,25%
Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos zurechtStimme überhaupt nicht zu 1,55%



Gerätenutzung für den Zugriff auf ILIAS
Frage: Welche Geräte nutzen Sie für den Zugriff auf ILIAS? Beantwortet: 240 - Gesamtanzahl der ausgewählten Antwortoptionen: 553

Gerät Anzahl der Auswahlen Anteil der beantworteten Personen (%)

Notebook / Desktop-PC 223 92,92%

Tablet 149 62,08%

Smartphone 181 75,42%
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Darstellung von Inhalten
Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Darstellung der Inhalte in ILIAS ist übersichtlich und gut strukturiert. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 20,21 % 18,64 % 6,80 % 15,50 %

Stimme eher zu 55,96 % 59,32 % 30,61 % 48,69 %

Neutral 10,36 % 10,17 % 19,05 % 13,10 %

Stimme eher nicht zu 8,81 % 10,17 % 27,21 % 15,07 %
Stimme überhaupt nicht zu 4,66 % 1,69 % 14,29 % 6,99 %

Nutze ich nicht 0,00 % 0,00 % 2,04 % 0,65 %

Stimme völlig zu
20,21 %

Stimme eher zu
56%

Neutral; 
10%

Stimme eher nicht zu
9%

Stimme überhaupt nicht zu
5%

Darstellung von Inhalten – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
19%

Stimme eher zu
59%

Neutral
10%

Stimme eher nicht zu
10%

Stimme überhaupt nicht zu
2%

Darstellung von Inhalten – Tablet

Stimme völlig zu
7%

Stimme eher zu
31%

Neutral
19%

Stimme eher nicht zu
27%

Stimme überhaupt nicht zu
14%

Nutze ich nicht
2%

Darstellung von Inhalten – Smartphone

Stimme völlig zu
15%

Stimme eher zu
49%

Neutral
13%

Stimme eher nicht zu
15%

Stimme überhaupt nicht zu
7%

Nutze ich nicht
1%

Darstellung von Inhalten – Gesamt (gewichtet)



Bearbeitung von Inhalten
Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Bearbeitung von Inhalten in ILIAS ist einfach und intuitiv. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 8,81 % 8,47 % 3,40 % 6,99 %

Stimme eher zu 32,12 % 37,29 % 20,41 % 29,69 %

Neutral 21,24 % 20,34 % 21,09 % 20,96 %

Stimme eher nicht zu 19,17 % 21,19 % 21,77 % 20,52 %
Stimme überhaupt nicht zu 6,22 % 4,24 % 12,24 % 7,64 %

Nutze ich nicht 12,44 % 8,47 % 21,09 % 14,19 %

Stimme völlig zu
9%

Stimme eher zu
32%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
19%

Stimme überhaupt nicht zu
6%

Nutze ich nicht
13%

Bearbeitung von Inhalten – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
9%

Stimme eher zu
37%

Neutral
20%

Stimme eher nicht zu
21%

Stimme überhaupt nicht zu
4%

Nutze ich nicht
9%

Bearbeitung von Inhalten – Tablet

Stimme völlig zu
3%

Stimme eher zu
21%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
22%

Stimme überhaupt nicht zu
12%

Nutze ich nicht
21%

Bearbeitung von Inhalten – Smartphone

Stimme völlig zu
7%

Stimme eher zu
30%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
20%

Stimme überhaupt nicht zu
8%

Nutze ich nicht
14%

Bearbeitung von Inhalten – Gesamt (gewichtet)



Kommunikationsfunktionen
Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Nutzung der Kommunikationsfunktionen in ILIAS funktioniert ohne Probleme. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 11,40 % 3,39 % 6,12 % 7,64 %

Stimme eher zu 13,99 % 22,03 % 10,88 % 15,06 %

Neutral 19,17 % 21,19 % 20,41 % 20,09 %

Stimme eher nicht zu 15,03 % 9,32 % 14,97 % 13,54 %
Stimme überhaupt nicht zu 5,18 % 5,08 % 9,52 % 6,55 %
Nutze ich nicht für diese Zwecke 35,23 % 38,98 % 38,10 % 37,12 %

Stimme völlig zu
12%

Stimme eher zu
14% Neutral

19%

Stimme eher nicht zu
15%

Stimme überhaupt nicht zu
5%Nutze ich nicht für diese Zwecke

35%

Kommunikationsfunktionen – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
4%

Stimme eher zu
22%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
9%

Stimme überhaupt nicht zu
5%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
39%

Kommunikationsfunktionen – Tablet

Stimme völlig zu
6%

Stimme eher zu
11%

Neutral
20%

Stimme eher nicht zu
15%

Stimme überhaupt nicht zu
10%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
38%

Kommunikationsfunktionen – Smartphone

Stimme völlig zu
8%

Stimme eher zu
15%

Neutral
20%

Stimme eher nicht zu
13%

Stimme überhaupt nicht zu
7%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
37%

Kommunikationsfunktionen – Gesamt (gewichtet)



Hochladen und Teilen von Inhalten
Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Das Hochladen und Teilen eigener Materialien in ILIAS ist einfach und zuverlässig. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 17,62 % 17,80 % 6,80 % 14,19 %

Stimme eher zu 29,02 % 26,27 % 17,01 % 24,46 %

Neutral 16,06 % 18,64 % 16,33 % 16,81 %

Stimme eher nicht zu 15,54 % 12,71 % 14,29 % 14,41 %
Stimme überhaupt nicht zu 3,63 % 3,39 % 10,20 % 5,68 %
Nutze ich nicht für diese Zwecke 18,13 % 21,19 % 35,37 % 24,45 %

Stimme völlig zu
18%

Stimme eher zu
29%

Neutral
16%

Stimme eher nicht zu
15%

Stimme überhaupt nicht zu
4%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
18%

Hochladen und Teilen – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
18%

Stimme eher zu
26%

Neutral
19%

Stimme eher nicht zu
13%

Stimme überhaupt nicht zu
3%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
21%

Hochladen und Teilen – Tablet

Stimme völlig zu
7%

Stimme eher zu
17%

Neutral
16%

Stimme eher nicht zu
14%

Stimme überhaupt nicht zu
10%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
36%

Hochladen und Teilen – Smartphone

Stimme völlig zu
14%

Stimme eher zu
25%

Neutral
17%

Stimme eher nicht zu
14%Stimme überhaupt nicht zu

6%

Nutze ich nicht für diese Zwecke
24%

Hochladen/Teilen – Gesamt (gewichtet)



Nutzungshäufigkeit
Frage: Wie häufig nutzen Sie ILIAS an einem Desktop-Computer oder Notebook? Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 194, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 459

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Täglich 26,80 % 24,58 % 17,69 % 23,30 %

Mehrmals pro Woche 55,67 % 54,24 % 36,73 % 49,22 %

Mehrmals im Monat 15,46 % 16,95 % 34,01 % 21,80 %

Seltener als einmal im Monat 2,06 % 4,24 % 10,88 % 5,45 %

Nie 0,00 % 0,00 % 0,68 % 0,22 %

Täglich
27%

Mehrmals pro Woche
56%

Mehrmals im Monat
15%

Seltener als einmal im Monat
2%

Nutzungshäufigkeit – Notebook/Desktop PC

Täglich
25%

Mehrmals pro Woche
54%

Mehrmals im Monat
17%

Seltener als einmal im Monat
4%

Nutzungshäufigkeit – Tablet

Täglich
18%

Mehrmals pro Woche
37%

Mehrmals im Monat
34%

Seltener als einmal im Monat
11%

Nie
0%

Nutzungshäufigkeit – Smartphone

Täglich
23%

Mehrmals pro Woche
49%

Mehrmals im Monat
22%

Seltener als einmal im Monat
6%

Nie
0%

Nutzungshäufigkeit – Gesamt (gewichtet)



Navigation
Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Die Navigation in ILIAS ist intuitiv und leicht verständlich. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 10,88 % 10,17 % 6,12 % 9,17 %

Stimme eher zu 43,01 % 48,31 % 31,97 % 40,83 %

Neutral 17,62 % 20,34 % 24,49 % 20,53 %

Stimme eher nicht zu 20,73 % 16,95 % 26,53 % 21,62 %
Stimme überhaupt nicht zu 7,77 % 4,24 % 10,88 % 7,86 %

Stimme völlig zu
11%

Stimme eher zu
43%

Neutral
17%Stimme eher nicht zu

21%

Stimme überhaupt nicht zu
8%

Navigation – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
10%

Stimme eher zu
48%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
17%

Stimme überhaupt nicht zu
4%

Navigation – Tablet

Stimme völlig zu
6%

Stimme eher zu
32%

Neutral
24%

Stimme eher nicht zu
27%

Stimme überhaupt nicht zu
11%

Navigation – Smartphone

Stimme völlig zu
9%

Stimme eher zu
41%

Neutral
20%Stimme eher nicht 

zu
22%

Stimme überhaupt 
nicht zu

8%

Navigation – Gesamt (gewichtet)



Inhalte finden
Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Ich finde benötigte Inhalte in ILIAS schnell und problemlos. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 14,51 % 15,25 % 10,20 % 13,32 %

Stimme eher zu 37,82 % 41,53 % 28,57 % 35,81 %

Neutral 20,21 % 19,49 % 23,13 % 20,96 %

Stimme eher nicht zu 20,21 % 18,64 % 28,57 % 22,49 %
Stimme überhaupt nicht zu 7,25 % 5,08 % 9,52 % 7,42 %

Stimme völlig zu
15%

Stimme eher zu
38%

Neutral
20%Stimme eher nicht zu

20%

Stimme überhaupt nicht zu
7%

Inhalte finden – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
15%

Stimme eher zu
42%

Neutral
19%

Stimme eher nicht zu
19%

Stimme überhaupt nicht zu
5%

Inhalte finden – Tablet

Stimme völlig zu
10%

Stimme eher zu
29%

Neutral
23%

Stimme eher nicht zu
29%

Stimme überhaupt nicht zu
9%

Inhalte finden – Smartphone

Stimme völlig zu
13%

Stimme eher zu
36%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
23%

Stimme überhaupt nicht zu
7%

Inhalte finden – Gesamt (gewichtet)



Hauptmenü
Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Das Hauptmenü ermöglicht mir schnellen Zugriff auf wichtige Funktionen. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie Notebook/Desktop PC Tablet Smartphone Gesamt (gewichtet)
Stimme völlig zu 24,87 % 26,27 % 16,33 % 22,49 %

Stimme eher zu 34,72 % 32,20 % 29,25 % 32,32 %

Neutral 20,73 % 25,42 % 24,49 % 23,15 %

Stimme eher nicht zu 13,99 % 12,71 % 19,73 % 15,50 %
Stimme überhaupt nicht zu 5,70 % 3,39 % 10,20 % 6,55 %

Stimme völlig zu
25%

Stimme eher zu
35%

Neutral
21%

Stimme eher nicht zu
14%

Stimme überhaupt nicht zu
5%

Hauptmenü – Notebook/Desktop PC

Stimme völlig zu
26%

Stimme eher zu
32%

Neutral
26%

Stimme eher nicht zu
13%

Stimme überhaupt nicht zu
3%

Hauptmenü – Tablet

Stimme völlig zu
16%

Stimme eher zu
29%

Neutral
25%

Stimme eher nicht zu
20%

Stimme überhaupt nicht zu
10%

Hauptmenü – Smartphone

Stimme völlig zu
22%

Stimme eher zu
32%

Neutral
23%

Stimme eher nicht zu
16%

Stimme überhaupt nicht zu
7%

Hauptmenü – Gesamt (gewichtet)



Technische Aspekte
Frage: Wie zufrieden sind Sie mit den technischen Aspekten von ILIAS? Beantwortet: 199

Antwortkategorie
Nutzung ohne technischen 

Support möglich
Technisch stabil und ohne 

Fehlermeldungen

Datenübertragung funktioniert 

reibungslos

Lädt schnell und funktioniert 

zuverlässig
Design ist modern und 

ansprechend

Suchfunktion zuverlässig und 

einfach

Stimme völlig zu 70,35% 41,21% 27,14% 19,60% 8,04% 7,04%

Stimme eher zu 23,62% 41,21% 41,21% 47,24% 19,60% 16,58%

Neutral 4,02% 11,06% 17,59% 10,05% 29,65% 49,25%

Stimme eher nicht zu 2,01% 6,03% 10,05% 17,09% 25,63% 15,08%
Stimme überhaupt nicht zu 0,00% 0,50% 4,02% 6,03% 17,09% 12,06%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nutzung ohne technischen Support möglich

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen

Datenübertragung funktioniert reibungslos

Lädt schnell und funktioniert zuverlässig

Design ist modern und ansprechend

Suchfunktion zuverlässig und einfach

Technische Aspekte



Kategorie

Usability & intuitive Bedienung Die Darstellung auf dem Smartphone ist katastrophal. Man sieht nicht alles und Umfragen kann man garnicht machen, da die Fragen meistens nicht sichtbar sind und alles verzerrt ist.

Usability & intuitive Bedienung Auf dem Laptop: nach Anmeldung ist man eingeloggt, aber die Ansicht ist wie wenn man nicht angemeldet ist, nach klicken auf Anmelden (oben rechts) aktualisiert die Seite und kann normal genutzt werden

Usability & intuitive Bedienung Die Baumansicht im Lernkatalog ist unübersichtlich und umständlich. Besser wäre ein Ordner- oder Kachelsystem, in dem schnell alles findet. Außerdem wäre es praktisch, wenn entweder der eigene Studiengang autom. oben angeheftet wäre oder man Favoriten festlegen könnte, die oben angeheftet sind.

Usability & intuitive Bedienung Ich empfinde Ilias als undurchsichtig. Es ist schwierig gewünschte Informationen zu finden und auch Meldungen sind unterschiedlich verteilt. Je nachdem wie welcher Professor den eigenen Kursordner strukturiert ist das schwierig, weil man erst alle Dateien runterladen muss um sich diese anzuschauen.

Usability & intuitive Bedienung Beim anmelden nach langer Inaktivität erscheint sowohl auf dem Laptop als auch am Smartphone nie das hauptmenü. Man muss dann immer erst auf Logout klicken. Danach öffnet sich wie gewohnt das hauptmenü. Möglichkeit Kurse und Gruppen zu minimieren / gruppieren wäre toll

Usability & intuitive Bedienung Video-Server sind sehr sporadisch und funktioniert häufig nicht. Auf dem Handy führt die Vertikale Sichtweise dazu, dass Text Vertikal ausgedehnt wird und nicht lesbar wird.

Usability & intuitive Bedienung Single Page Applikation

Usability & intuitive Bedienung Darstellung von Textinhalten auf dem Smartphone sind eher schlecht, siehe diese Umfrage.

Usability & intuitive Bedienung Ich finde es störend, dass bei der Mailweiterleitung nicht steht aus welchem Ordner versendet wurden. Dadurch muss man sich dann doch einloggen und nochmal suchen, was es sehr umständlich macht

Usability & intuitive Bedienung Ich fände eine App, wie bsp. Moodle hilfreich. Ilias loggt einen leider sehr schnell im Browser teilweise während einer Vorlesung aus.

Usability & intuitive Bedienung Manchmal verschieben sich die Leisten, sodass Texte etc überdeckt sind, manchmal hängt es sich auf, die Suchfunktion funktioniert nicht immer und grundsätzlich ist es gut strukturiert aber ab und an findet man dennoch die Sachen die man sucht nicht

Usability & intuitive Bedienung Bitte Ilias aus der Browser Version in eine App überführen

Usability & intuitive Bedienung Das größte "Problem" ist, dass Dozierende ILIAS komplett unterschiedlich nutzen und dadurch man sich bei jeder PErson neu einstellen muss und unübersichtlich ist, wie die MAterialien abgespeichert werden. Quiz und Upload FUnktionen gehen meist ganz gut

Usability & intuitive Bedienung Nicht intuitiv, in der Suche Funktion findet man nie was mach sucht nur über andere Wege

Usability & intuitive Bedienung Das Hochladen von Dateien ist umständlich und erinnert an Windows XP… Es fehlt ein Fenster mit denen man Daten per Drag and Drop einfach hochladen kann.

Usability & intuitive Bedienung Vielen Dank für die Umfrage! Unterm Strich komme ich als Studierender zurecht. Wenn die Ansicht kompakter wird, bei gesplittetem Bildschirm oder auf mobilen Endgeräten, finde ich die Bedienung etwas lästig. Auch das ständige Anmelden hält auf. Hier sehe ich Verbesserungspotenzial.

Usability & intuitive Bedienung Manche Funktionen sind zum Teil sehr umständlich gestaltet. Dazu gibt es ilias nicht als App wodurch man keine Mitteilungen bekommen kann wenn es etwas hochgeladen wurde

Usability & intuitive Bedienung Was sehr unübersichtlich und meines Erachtens eher schlecht ist die Ansicht wie man gewissen Module zu Favoriten hinzufügt . Ich finde die Umsetzung auch mit der Baumansicht nicht ganz so förderlich und auch einzelne Module hinzuzufügen unnötig kompliziert da es manchmal einfach nicht klappt .

Usability & intuitive Bedienung Leider nicht für die Benutzung über ein Smartphone ausgelegt, sehr umständlich

Usability & intuitive Bedienung Design scheint aus dem letzten Jahrhundert zu stammen. Oft maximal unübersichtlich. Bereiche teilweise zugemüllt mit aus alten Semestern stammenden Kursen etc.

Usability & intuitive Bedienung Am Anfang etwas unübersichtlich, nachdem man sich eingefunden hat sehr gut

Usability & intuitive Bedienung Es klappt sehr oft nicht dass man Datein, Dokumente hochladen kann. Vor allem auch die Dozenten sind damit oft überfordert

Usability & intuitive Bedienung Antworten an Lehrkräfte kommen nicht an, Kurse sind umständlich zu finden und der Zugang unterschiedlich geregelt, der Aufbau und die Übersichtlichkeit der Inhalte ist stark von den Fähigkeiten des Lehrenden abhängig (Schulungspotenzial zum Aufbau und Organisation der Lehrinhalte in ILIAS)

Usability & intuitive Bedienung Es demotiviert ILIAS zu benutzen, wenn man alleine schon die Oberfläche sieht. Es sieht aus wie eine wie eine Plattform von 2003, das ist doch nicht normal.

Performance & Ladezeiten Bei JEDEM KLICK wird immer die komplette Seite neu geladen. Das dauert einfach EWIG. Auch, dass man nicht angemeldet bleiben kann nervt. Zudem fehlt mir ein kurzlink wie ilias.hsbi.de

Performance & Ladezeiten Es ist manchmal etwas langsam. Ich würde mir auch mehr Optionen wünschen für die favorisierten Kurse um diese zu ordnen im Dashboard

Performance & Ladezeiten Die Ladezeiten sind viel zu langsam, ständig wird man ausgelogged und muss den Ordner mit Materialien die man benötigt komplett neu suchen, bestimmte wichtige Dinge wie der Prüfungsplan oder das Modulhandbuch sind irgendwo vergraben statt leicht zugänglich

Performance & Ladezeiten Lädt öfters extrem langsam, komische dinge beim Login, Finden von Kursen gewöhnungsbedürftig, Kursinhalte unterschiedlich organisiert, Dateiupload wurde mal als "fertig" angezeigt aber war danach nicht zu finden (eventuell zu groß oder so aber keine Fehlermeldung gehabt)

Performance & Ladezeiten Große Dateien laden sehr langsam.

Performance & Ladezeiten Zu Beginn des Semesters, wenn sich Leute in Kurse eintragen (erste Vorlesung) und ggf. versuchen unbedingt in die eine Gruppe einzutragen, sind die Antwortzeiten hoch bzw. gibt es sogar Timeouts.

Performance & Ladezeiten -Funktionen: Umfang nicht bekannt (bei Doz und Stud)-ILIAS vs. CAT (Seminare. ILIAS < -> Prüfungen CAT)- Systematik unklar (Wo/Was finden)-inkonsistente Nutzung ->Ausweichen auf andere Tools durch Doz-Ladezeiten lang-Überforderung mit digitalen Tools (10 Tools in Nutzung für Studium)

Performance & Ladezeiten Zu Stoßzeiten sind die Ladezeiten teilweise sehr lang

Performance & Ladezeiten Insgesamt reagiert es extrem langsam und das Hochladen von Dateien ist sehr umständlich und unübersichtlich. Genau so wie das Herunterladen von Dateien auch nicht gerade immer reibungslos funktioniert.

Performance & Ladezeiten es läd oft nicht

Performance & Ladezeiten sehr langsam

Performance & Ladezeiten Ich hatte gestern auf dem Desktop ladeschwirigkeiten. Auf dem Handy hatte es langsam aber doch funktioniert. Brauchte einen link für Zoom.

Performance & Ladezeiten Was auffällig ist, das manche Ordner (z.B. VBE-Ordner von Ziebart) extrem lange Ladezeiten haben, egal was man dort öffnet. Dies haben mir auch viele andere Kommilitonen die VBE haben bestätigt. Außerdem ist die Ladezeit unabhängig von dem Mobilen Endgerät.

Performance & Ladezeiten Ilias ist krass langsam und sieht einfach grottig alt aus

Sonstiges ILIAS sieht absolut grauenhaft aus, ist total altbacken und ich habe noch nie jemanden etwas positives darüber sagen hören.

Sonstiges Keine Antwort Email das eine Abhabe hochgeladen wurd

Sonstiges Die Suchfunktion ist nicht einfach zu bedienen und das Design von ILIAS ist nicht modern.

Sonstiges Letztes großes Problem war, dass es zu Beginn meines Masterstudiums im Vorkurs für "Optimierung und Simulation" einige Videoreihen gab, welche z. T. nicht wiedergegeben werden konnten. Problem wurde nach Meldung an den Support aber behoben.

Sonstiges Nach Eingabe des Passworts bin ich nicht auf der Startseite, sondern muss nochmal auf Login drücken. Das nervt.

Sonstiges mir sind keine Probleme aufgefallen

Datei-Upload/Download & Formatunterstutzung When i download a folder it runs in background but when i download a file it directly downloads to my PC, so it should be same for a folder.

Datei-Upload/Download & Formatunterstutzung Bei downloads mehrerer dateien ist ein mehrmaliges neuladen notwendig um den download über die backgroundtasks zu starten.

Datei-Upload/Download & Formatunterstutzung Downloads von mehreren Unterlagen bei mehrfach Auswahl starten leider oft nicht oder sie brachen mehrere Minuten obwohl die gesamte Größe aller Dateien eher gering ist

Datei-Upload/Download & Formatunterstutzung Mir fehlt eine Funktion mit der ich gesamte Ordner runterladen kann.

Datei-Upload/Download & Formatunterstutzung Beim Upload von Leistungen kann man nicht gut erkennen, ob Datei tatsächlich hochgeladen wurde, z.B. nicht direkt aus dem Kursraum, man muss sich durch mehrere Menüs durchklicken. war bis zum letzten Moment nicht sicher, ob alles endgültig hochgeladen wurde und nicht nur zwischengespeichert.

Fehler & technische Probleme

Fehler & technische Probleme

Fehler & technische Probleme

Wenn z.B bei einer Anmeldung für ein Praktikum viele Leute gleichzeitig auf eine Seiet zugreifen wollen, kommt es oft zu Störungen und eine Anmeldung ist oft erst nach mehreren Versuche möglich.

Das abbonnieren des eigenen News-Feeds per RSS scheint nicht (mehr?) zu funktionieren. Öffne ich im Browser die URL für den "persönlichen Newsfeed", ist dieser leer. Beim öffnen des "privaten Newsfeed" lande ich in einer endlosen Schleife mit HTTP-Anmelde-Prompt.

Frage: Optional: Helfen Sie uns technische Probleme zu identifizieren: Welche spezifischen Probleme sind Ihnen bei der Nutzung von ILIAS aufgefallen? Bitte beschreiben Sie diese kurz. Beantwortet: 52

Optional: Technische Aspekte (Freitext)

Feedback

nach automatischer abmeldung gelangt man nicht an den ort wo man vorher war und der login wird nicht sauber ins ilias durchgeschliffen sodass man erneut auf login klicken muss. Ich nutze einen aktuellen firefox browser unter windows.



Zusätzliche Funktionen
Frage: Welche zusätzlichen Funktionen würden Sie sich im Allgemeinen für ILIAS wünschen?  Beantwortet: 196

Antwortkategorie Anzahl der Auswahlen Anteil an der Befragten Anteil an den insgesamt ausgewählten Antwortoptionen

Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App 104 53,06 % 15,55 %
Bessere und intuitivere Navigation 98 50,00 % 14,65 %

Modernes und ansprechenderes Design 79 40,31 % 11,81 %
QR-Codes für schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten 72 36,73 % 10,76 %
Technische Entschlackung – Vereinfachung und Optimierung des bestehenden Systems 63 32,14 % 9,42 %
Dunkler Modus (Dark Mode) 58 29,59 % 8,67 %

Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar) 53 27,04 % 7,92 %
Intelligente Suchfunktion mit Autovervollständigung und Filter 43 21,94 % 6,43 %
KI-Unterstützung (z.B. intelligenter Chatbot für Fragen zu Kursinhalten) 31 15,82 % 4,63 %
Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte für Lernfortschritt) 31 15,82 % 4,63 %
Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation) 9 4,59 % 1,35 %
Sonstiges (Freitextfeld) 34 14,29 % 4,19 %
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Zusätzliche Funktionen



Kategorie

Performance & Geschwindigkeit

Performance & Geschwindigkeit

Performance & Geschwindigkeit

Performance & Geschwindigkeit

Performance & Geschwindigkeit

Performance & Geschwindigkeit

Usability & Navigation

Usability & Navigation

Usability & Navigation

Usability & Navigation

Usability & Navigation

Struktur, Organisation & Automatisierung

Struktur, Organisation & Automatisierung

Struktur, Organisation & Automatisierung

Struktur, Organisation & Automatisierung

Struktur, Organisation & Automatisierung

Datei-Upload/Download & Formatunterstützung

Datei-Upload/Download & Formatunterstützung

Integrationen & externe Tools

Integrationen & externe Tools

Kommunikation & Nachrichten

Kommunikation & Nachrichten

Sonstiges

Sonstiges

API & Automatisierung

Login

KI-Features (Pro & Contra)

Drag & Drop & Bedienung

Info ob Dateien bereits runtergeladen wurden

Kurse nach Beitritssemester ordnen. Bzw. die Möglichkeit haben, Kurse vergangender Semester auszublenden ohne, dass man direkt aus dem Kursraum austreten muss

eine individuelle Favoritenleitse für die wichtigsten Ordner bzw. eine Art Ablageordner für alte Kurse, bei denen noch nicht ausgetreten werden soll, die aber im aktuellen Semester weniger relevant sind

automatisches Rauswerfen aus Kursen nach Abschluss des Kurses/Moduls bsp direkt vor Beginn des neuen Semesters

Austritt aus mehreren Kursen gleichzeitig ermöglichen, bessere Struktur der Kurse zu Semesterbeginn (Baumansicht verbessern)

Ilias und LSF und CAT endlich alles zusammenlegen, Ein Tool für alles!

Dokumentenvorschau, ohne die Inhalte jedes mal direkt runterzuladen

Intelligente Suchfunktion, mit der ich Dateien oder Ordner direkt finden kann und nicht in 7 Untermenüs suchen muss.

Ich brauche zb im Repo Tree nicht den externen Campus o.ä. sehen also zugeschnittener auf Personen

Kurse einfacher finden. Aufteilung nach Studiengang, BA und MA

Übersichtliche Menüs wie Inhaltsauflistungen wären toll und leichter zur durchsuchende Strukturen. Alles ist so klein, viel zu breit über den ganzen Bildschirm gestreckt.

Die Möglichkeit einzustellen ob PDFs im Browser nur in neuem Tab angezeigt oder runtergeladen werden sollen

Einfachere Bedienung, vor allem aus Kurs-Betreiber-Sicht. Wenn die Bedienung für Lehrende leichter wäre, würde die Nutzbarkeit aus Studierenden-Sicht deutlich verbessert werden

Möglichkeit zum Erhalten von Emails ei Neuigkeiten, Identifikator zur Markierung aktualisierter Dateien

Manche Dozenten kümmern sich 0 um ILIAS. Da wird das ganze Semester eine Email geschrieben und das soll für die Studenten reichen. + An jedem Anfang des Semesters muss ich erst durch den kompletten Baum und allen Bachelor of … scrollen, um zu den BPB Modulen zu gelangen.

Einheitliches design der kursräume, mehrerer kursräume gleichzeitig zu favoriten hinzufügen

Es sollte möglich sein wie bei Teams direkt die Online-Vorlesungen über ilias zu machen und nicht über extra zoomlinks

Feedback

Kurzlink (ilias.hochschule.de) der direkt aufs Dashboard führt

Stundenplan, der direkt in den Apple-Kalender integriert werden kann -> Änderungen besser anzeigen und generell übersichtlicher

Es soll schneller laden. Jeder aufruf braucht mehrere Sekunden. Dadurch wird das es kaum bedienbar. Die Anmeldung ist auch mehr schlecht als recht.

Kürzere Ladezeiten

Login-Intervalle verlängern :)

nix

Einheitliches System

Tools zur automatischen Synchronisierung von Dateien aus Kursen auf das eigene lokale Dateisystem wäre sehr hilfreich

Passkeys

Bitte auf keinen Fall mit KI-Unterstützung arbeiten und bitte keinen Chatbot anbieten

Die Gruppenbeitritte (innerhalb eines Kurses) sollen nicht zig mal verschachtelt sein, Datei-Uploads auch (multi-upload, multi-edit)

Freitext Zusätzliche Funktionen
Frage: Welche zusätzlichen Funktionen würden Sie sich im Allgemeinen für ILIAS wünschen? Beantwortet: 28(27)



Mobile Funktionen
Frage: Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Verbesserungen für die mobile Ansicht in ILIAS? Beantwortet: 194

Antwortkategorie
Automatischer Login Adaption der UI-Elemente an das 

Endgerät

Login über Passkey Designelemente passend zum 

mobilen Kontext

Zugang über App-Icon auf dem 

Startbildschirm

Benachrichtigungen (Push-

Mitteilungen)

Teilen von Inhalten direkt aus 

ILIAS

Fotos erstellen und hochladen mit 

Kamera-Integration
Stimme völlig zu 51,03% 37,11% 43,81% 23,20% 34,54% 30,41% 15,46% 6,19%

Stimme eher zu 31,44% 36,60% 21,65% 40,21% 28,35% 24,74% 39,69% 14,43%

Neutral 9,79% 20,62% 17,01% 25,77% 16,49% 20,10% 29,38% 34,02%

Stimme eher nicht zu 4,12% 4,64% 7,22% 7,73% 11,86% 14,43% 11,34% 23,71%
Stimme überhaupt nicht zu 3,61% 1,03% 10,31% 3,09% 8,76% 10,31% 4,12% 21,65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Automatischer Login

Adaption der UI-Elemente an das Endgerät

Login über Passkey

Designelemente passend zum mobilen Kontext

Zugang über App-Icon auf dem Startbildschirm

Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration

Mobile Funktionen



Kategorie

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Navigation & Kursorganisation

Mobile Darstellung & Layout

Mobile Darstellung & Layout

Mobile Darstellung & Layout

Mobile Darstellung & Layout

Mobile Darstellung & Layout

Mobile Darstellung & Layout

Mobile App & Push-Mitteilungen

Mobile App & Push-Mitteilungen

Mobile App & Push-Mitteilungen

Datei-Handling & Vorschau

Datei-Handling & Vorschau

Kalender & Terminplanung

Kalender & Terminplanung

KI & Datenschutz-Präferenzen

Design & Personalisierung Zeitgemäßes übersichtliches Design, individuelle Anpassungsmöglichkeiten

Bedienbarkeit & Interaktion Größere Bedienelemente. Selbst auf relativ großen mobilen Endgeräten sind Bedienelemente immernoch sehr klein und z. T. schwer zu "Treffen".

Bitte endlich als App und pushbenachrichtigungen!!

Eine bessere Vorschau der hochgeladenen Dateien sowie eine einfachere Sammelstelle der Mitteilungen jeweiliger Kurse

verbesserte ansicht der dateien direkt im browser óhne download

bitte bitte Stundenplan in Apple-Kalender integrieren. Durch Download des Stundenplans werden Änderungen erst bei erneutem Download sichtbar. Außerdem wären dann alle Termine an einem Ort einsehbar.

Kalender mit Push-Mitteilungen

Ich wünsche mir dass Illias KI-frei bleibt, der automatische Logout abgestellt wird und intuitiver ersichtlich ist wo ich etwas finde

Die Umfrage kann ich in nur landscape Ansicht am Handy ausfüllen. Schreiben aber in portrait, sonst nehmen Toolbar/Banner/Tastatur 90% der Höhe ein. Und müssen Web-Designer in 9:16 links/rechts des Inhalts margins≈3em lassen? Sodass dieses Input-Feld mit 3 Zeilen "Ant-wort :" eingeleitet wird.

Ich nutze es am Handy beispielsweise fast nie, da sich der Bildschirm nicht an die Größe meines Handys anpasst und die Untermenüs dadurch noch unübersichtlicher werden.

Darstellung für Mobiltelefon (Umfragen so schwer auszufüllen), App, Übersichtlichkeit verbessern

ILIAS ist mobil einfach nicht nutzbar. Diese Umfrage wollte ich eigentlich auf dem Handy durchgehen. Das ist nicht möglich. In welchem Zeitalter leben wir, dass eine Lernplattform am Handy nicht nutzbar ist?

Eine App mit Zugriff zu allen wichtigen Informationen u.a. schnell auffindbare Mitteilungen z.b. über Ausfälle etc.

evtl. im Allgemeinen eine Verknüpfung von ILIAS und den Emails. Das in Kombi mit einer App wäre sehr praktisch

Die Ansicht bei "Meine Kurse und Gruppen" könnte etwas geordneter, strukturierter und übersichtlicher sein. Ich nutze aber überwiegend das Dashboard für Favoriten, in der ich alle meine aktuellen und wichtigen Kurse auf einem Bick habe. Dies bitte unbedingt beibehalten!

Übersichts- und Strukturhilfen. Ich kann nur für mich sprechen, aber man sucht oft ein bestimmtes Dokument etc. pp und findet es dann trotz Suchleiste nicht

Sortierfunktion auf dem dashboard. Älteres steht aktuell vor aktuellem Semester. Schnelleres klicken durch die Ordnerstrukturen wie Explorer

Probleme tauchen vor allem dann auf, wenn Dozierende ohne System und Struktur Inhalte hochladen. Dann wird es schnell unübersichtlich. Ich wünsche mir hier mehr Einheitlichkeit....

Sinnvollere Nutzung der Bildschirmfläche (gefühlt 90% sind Überschriften, Menüs und Rahmen/Padding), Textgrößen, sprache etc. bitte per Einstellung nicht per Auto-Erkennung

Bedienung sehr schwierig da die Websiten nicht auf die Größe der stmartphones angepasst sind

Optional Mobile Funktionen
Frage: Optional: Welche weiteren Verbesserungen für die mobile Ansicht in ILIAS wünschen Sie sich? Beantwortet: 24(23)

Feedback

technisch alles gut. strukturen oft sehr tief und verschachtelt

Allgemeine Verbesserungsoption: Automatischer Download neuer Ilias-Inhalte die man "abonniert" an einen gewünschten Speicherort, also z.B. automatischer Download der neuen Inhalte eines Studienmoduls. Die Ordnerstruktur der Downloads kann dabei den Ordnerstrukturen des Moduls nachempfunden werden.

eine individuelle Favoritenauflistung



Gesamtzufriedenheit
Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit ILIAS? Beantwortet: 193

Antwortkategorie
Nach längerer Nutzung finde ich 

mich in ILIAS problemlos zurecht

Insgesamt bin ich mit ILIAS 

zufrieden

ILIAS ist insgesamt einfach zu 

bedienen

Die Nutzung von ILIAS verläuft 

reibungslos und ohne Frustration

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir 

leicht

Ich würde ILIAS anderen 

Studierenden empfehlen

ILIAS erleichtert mir die 

Organisation meines Studiums

ILIAS unterstützt mich effektiv 

beim Selbststudium
Stimme völlig zu 40,41% 17,62% 14,51% 18,13% 16,06% 14,51% 21,24% 15,03%

Stimme eher zu 38,86% 53,37% 46,11% 36,79% 35,75% 35,23% 25,91% 23,32%

Neutral 11,92% 16,58% 20,21% 22,28% 18,65% 25,39% 27,98% 35,23%

Stimme eher nicht zu 7,25% 7,77% 13,47% 14,51% 23,32% 17,10% 17,62% 17,10%
Stimme überhaupt nicht zu 1,55% 4,66% 5,70% 8,29% 6,22% 7,77% 7,25% 9,33%
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Nach längerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos
zurecht

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

Die Nutzung von ILIAS verläuft reibungslos und ohne Frustration

Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Ich würde ILIAS anderen Studierenden empfehlen

ILIAS erleichtert mir die Organisation meines Studiums

ILIAS unterstützt mich effektiv beim Selbststudium

Gesamtzufriedenheit


