Bedarfserhebung - gewichtete Auswertung - Studierende

Frage Antwortkategorie (Gewichteter) Gesamtwert
Geratenutzung Notebook / Desktop-PC 223
Geratenutzung Tablet 149
Geratenutzung Smartphone 181
Darstellung von Inhalten Stimme véllig zu 15,50%
Darstellung von Inhalten Stimme eher zu 48,69%
Darstellung von Inhalten Neutral 13,10%
Darstellung von Inhalten Stimme eher nicht zu 15,07%
Darstellung von Inhalten Stimme {iberhaupt nicht zu 6,99%
Darstellung von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 0,65%
Bearbeitung von Inhalten Stimme véllig zu 6,99%
Bearbeitung von Inhalten Stimme eher zu 29,69%
Bearbeitung von Inhalten Neutral 20,96%
Bearbeitung von Inhalten Stimme eher nicht zu 2052%
Bearbeitung von Inhalten Stimme tberhaupt nicht zu 764%
Bearbeitung von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 14,19%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme véllig zu 764%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher zu 15,06%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Neutral 20,09%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme eher nicht zu 13,54%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Stimme tiberhaupt nicht zu 6,55%
Kommunikation und Teilen von Inhalten Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 3712%
Hochladen/Teilen Stimme véllig zu 14,19%
Hochladen/Teilen Stimme eher zu 24,46 %
Hochladen/Teilen Neutral 16,81%
Hochladen/Teilen Stimme eher nicht zu 14,41%
Hochladen/Teilen Stimme (iberhaupt nicht zu 5,68%
Hochladen/Teilen Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 24, 45%,
Nutzungshaufigkeit Taglich 23,30%
Nutzungshaufigkeit Mehrmals pro Woche 49.22%
Nutzungshaufigkeit Mehrmals im Monat 2180%
Nutzungshaufigkeit Seltener als einmal im Monat 545%
Nutzungshaufigkeit Nie 0,22%
Navigation Stimme vdllig zu 9.17%
Navigation Stimme eher zu 40,83%
Navigation Neutral 20,53%
Navigation Stimme eher nicht zu 21,62%
Navigation Stimme {iberhaupt nicht zu 1.86%
Inhalte finden Stimme véllig zu 13,32%
Inhalte finden Stimme eher zu 35,81%
Inhalte finden Neutral 20,96%



Inhalte finden
Inhalte finden
Hauptmenii
Hauptmenii
Hauptmenii
Hauptmenii
Hauptmenii

Stimme eher nicht zu
Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme Uberhaupt nicht zu

22.49%

142%
2249%
32,32%
2315%
15,50%

6,55%

Zufriedenheit technische Aspekte

Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Ladt schnell und funktioniert zuverlassig
Nutzung ohne technischen Support mdglich
Nutzung ohne technischen Support mdglich
Nutzung ohne technischen Support mdglich
Nutzung ohne technischen Support mdglich
Nutzung ohne technischen Support mdglich
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Suchfunktion zuverlassig und einfach
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Dateniibertragung funktioniert reibungslos
Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Design ist modern und ansprechend

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme Uberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme (iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme (iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu

19,60%
47.24%
10,05%
17,09%
6.03%
70,35%
23,62%
4,02%
2,01%
0,00%
N20%
N.20%
1,06%
6,03%
0,50%
1,04%
16,58 %
49,25%
15,08%
12,06%
2114%
N.20%
1759%
10,05%
4,02%
8,04%
19,60%
29,656%
25,63%
17.09%

Zusatzliche Funktionen

Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App
Bessere und intuitivere Navigation
Modernes und ansprechenderes Design

OR-Codes fiir schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten

Technische Entschlackung - Vereinfachung und Optimierung des bestehenden Systems

Dunkler Modus (Dark Mode)

104
98
9
1
63
58



Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar)
Intelligente Suchfunktion mit Autovervollstandigung und Filter

KI-Unterstiitzung (z.B. intelligenter Chatbot fiir Fragen zu Kursinhalten)

Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte fiir Lernfortschritt)

Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation)

Sonstiges (Freitextfeld)

53
43
31
31

9
34

Mobile Funktionen

Automatischer Login

Automatischer Login

Automatischer Login

Automatischer Login

Automatischer Login

Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat
Login {iber Passkey

Login {iber Passkey

Login (iber Passkey

Login (iber Passkey

Login (iber Passkey

Designelemente passend zum mabilen Kontext
Designelemente passend zum mabilen Kontext
Designelemente passend zum mabilen Kontext
Designelemente passend zum mabilen Kontext
Designelemente passend zum mabilen Kontext
Zugang iiber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang iiber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang iiber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang iiber App-Icon auf dem Startbildschirm
Zugang (ber App-Icon auf dem Startbildschirm
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme {iberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu
Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iiberhaupt nicht zu

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme villig zu

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme eher zu

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Neutral

51,03%
3144%
9,79%
4,12%
3,61%
31M%
36,60%
20,62%
4,64%
103%
43,81%
2165%
17.01%
122%
10,31%
23,20%
40,21%
2577%
175%
3,09%
34,54%
28,35%
16,49%
1.86%
8,76%
3041%
24,74%
2010%
14,43%
10,31%
15,46%
39,96%
29,38%
N.34%
412%
619%
14,43%
34,02%



Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme eher nicht zu 231%

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration Stimme dberhaupt nicht zu 2165%
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme vollig zu 17,62%
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme eher zu 53.37%
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Neutral 16,58%
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme eher nicht zu 171%
Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden Stimme (iberhaupt nicht zu 4,66%
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme véllig zu 16,06 %
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme eher zu 3575%
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Neutral 18,65%
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme eher nicht zu 23.32%
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht Stimme (iberhaupt nicht zu 6.22%
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme véllig zu 14,51%
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme eher zu 35,23%
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Neutral 25,39%
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme eher nicht zu 1710%
Ich wiirde ILIAS anderen Lehrenden empfehlen Stimme {iberhaupt nicht zu 171%
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme véllig zu 14,51%
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme eher zu 46,11%
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Neutral 20,21%
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme eher nicht zu 13.47%
ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen Stimme {iberhaupt nicht zu 570%
ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre  Stimme véllig zu 0,.24%
ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre  Stimme eher zu 2591%
ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre  Neutral 2798%
ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre ~ Stimme eher nicht zu 17,62%
ILIAS erleichtert mir die Organisation meiner Lehre ~ Stimme Gberhaupt nicht zu 125%
Die Nutzung von ILIAS verlauft reibungslos und ohne Fr Stimme véllig zu 1813%
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und ohne Fr Stimme eher zu 36,719%
Die Nutzung von ILIAS verlauft reibungslos und ohne Fr Neutral 22,28%
Die Nutzung von ILIAS verlauft reibungslos und ohne Fr Stimme eher nicht zu 14,51%
Die Nutzung von ILIAS verlduft reibungslos und chne Fr Stimme Giberhaupt nicht zu 8,29%
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv. Stimme véllig zu 15,03%
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv ~ Stimme eher zu 23.32%
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv Neutral 3523%
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv ~ Stimme eher nicht zu 1710%
ILIAS unterstiitzt meine didaktische Lehre effektiv Stimme iiberhaupt nicht zu 9,33%
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS probleml Stimme véllig zu 40,41%
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS probleml Stimme eher zu 38,86%
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problem| Neutral 1.92%
Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS probleml Stimme eher nicht zu 125%

Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS probleml Stimme Gberhaupt nicht zu 155%



Geratenutzung fiir den Zugriff auf ILIAS

Frage: Welche Gerate nutzen Sie fiir den Zugriff auf ILIAS? Beantwortet: 240 - der

Anzah! d Anteil der b

Notebook / Desktop-PC
Tablet
Smartphone

Gerdtenutzung
250

200

150

100

181

9292%
62.08%
T5,42%

Anzahl der Auswahlen



Darstellung von Inhalten

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Darstellung der Inhalte in ILIAS ist ibersichtlich und gut strukturiert. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Stimme véllig zu
Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu

Stimme diberhaupt nicht zu 4,66 %
Nutze ich nicht 0,00 %

Darstellung von Inhalten - Notebook/Desktop PC

Stimme vallig zu
02%

Stimme eher zu
56%

Stimme iiberhaupt nicht zu 7
5%

Stimme eher nicht zu
9%

Darstellung von Inhalten - Smartphone
Stinime eher zu
3%

Stimme villig zu Neutral
T 9%
Nutzezls/h icht  p—
Stimme Giberhaupt nicht zu
4%
Stimme eher nicht zu

2%

18,64 %
59,32 %
1017 %
1017 %
169 %
000 %

680 %
3061 %
19,05 %
220%
1429 %
204 %

699 %
065 %

Darstellung von Inhalten - Tablet

Stimme villig zu

Stimme eher zu

Stimme diberhaupt nicht zu S 59%

Stimme eher nicht zu

0%

Neutral
0%

Darstellung von Inhalten - Gesamt (gewichtet)

Stimme eher zu
Stimme véllig zu 49%

5%

Nutze ich nicht

Stimme iiberhaupt nicht zu
7%

Stimme eher nicht zu Neutral
16% 1%



Bearbeitung von Inhalten

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Bearbeitung von Inhalten in ILIAS ist einfach und intuitiv. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Tablet

Antwortkategorie

Stimme véllig zu 847 %
Stimme eher zu 3129 %
Neutral 2034 %
Stimme eher nicht zu 209 %
Stimme diberhaupt nicht zu 622% 424%

12,44 % 847 %

Nutze ich nicht

Bearbeitung von Ingtzzlﬁt"gpeh—ﬂr!gtehuok/Desktup PC
32%

Summe vu\l\q k0]

Nutze ich nicht
18%

Stimme. uhsrhaupt nicht zu

Neutral
2%

Stimme ehermcm w

Bearbeitung von Inhalten - Smartphone

" Neutral
Stimme eher zu n%

2%

Stimme véligzu
% ——

Stimme eher nicht zu
2%
Nutze ich nicht
2%
Stimme iiberhaupt nicht zu

12%

340 %
204 %
209 %
2%
1224 %
209 %

699 %
2969 %
20,96 %
2052 %

764 %

1418 %

Bearbeitung von Inhalten - Tablet
Stimme eher zu
31%

Sﬂmme qulq k1

i hic 7

Stimme uhemaum icht zu

Neutral
2%

Stimme eher nicht zu
2%

Bearbeitun% von Inhalten - Gesamt (gewichtet)
timme eher zu

30%

Stimme vllig zu Neutral
7% 2%

Nutze ich nicht
4%

Stimme iiberhaupt nicht zu Stimme eher nicht zu
% 20%



Kommunikationsfunktionen

ohne Probleme.

Smartphone

Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Gesamt (gewichtet)

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Die Nutzung der ikatit i inILIAS

Notebook/Desktop PC Tablet
Stimme véllig zu M40 % 339 %
Stimme eher zu 1399 % 22,03 %
Neutral 1817 % 218 %
Stimme eher nicht zu 15,03 % 932 %
Stimme diberhaupt nicht zu 518 % 508 %
Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 3523 % 3898 %

K ikati ktionen - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
ey Neutral
19%

Stimme villig zu

Stimme eher nicht zu

5%

Stimme iiberhaupt nicht zu
Nutze ich nicht fir diese Zwecke 5%

35%

Kommunikationsfunktjonen - Smartphone
Neutral
20%

Stimme eher zu

©

Nutze ich nicht fir diese Zwecke
38%

Stimme eher nicht zu
Stimme véllig zu 5%

6%

Stimme Giberhaupt nicht zu
0%

612 %
10,88 %
204 %
1497 %

952 %
3810 %

764 %
15,06 %
20,09 %
1354 %

655 %
3112 %

Kommunikationsfunktionen - Tablet

Stimme eher zu Neutral
2% A%

Stimme vélig2u
. —

° Stimme eher nicht zu
\ 9%
Stimme Gberhaupt nicht zu

5%
Nutze ich nicht fir diese Zwecke
39%
K ikationsfunktionen - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu N;;te/ral
15% o

Stimme vilig zu
. Stimme eher nicht zu

3%

Stimme berhaupt nicht zu
7%
Nutze ich nicht fir diese Zwecke

31%



Hochladen und Teilen von Inhalten

Frage: Wie bewerten Sie die Nutzung von ILIAS? Das Hochladen und Teilen eigener Materialien in ILIAS ist einfach und zuverldssig. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Gesamt (gewichtet)

Notebook/Desktop PC Tablet
Stimme vdllig zu 17,62 % 17.80 %
Stimme eher zu 29,02 % 26,27 %
Neutral 16,06 % 18,64 %
Stimme eher nicht zu 1554 % 2N%
Stimme diberhaupt nicht zu 363 % 339 %
Nutze ich nicht fiir diese Zwecke 1813 % 219 %

Hochladen und Teilen - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
2%

Stimme valig zu
18%

Neutral
16%
Nutze ich nicht fir diese Zwecke
8%
Stimme dberhaupt nicht zu Stimme eher nicht zu

4% 15%

Hochladen und Teilen - Smartphone
Neutral

Stimme eher zu 1%

7%

Stimme eher nicht zu

4%

Stimme valligzu
%

Stimme iberhaupt nicht zu

Nutze ich nicht fir diese Zwecke

36%

Smartphone
680 %
700%
16,33 %
14,29 %
1020 %
3537 %

1418 %
24,46 %
16,81 %
1441%
568 %
24,45 %

Hochladen und Teilen - Tablet
Stimme eher zu
2%%

Stimme vélig zu

8%

Neutral
9%
Nutze ich nicht fir diese Zwecke
2%

Stimme Uberhaupt nicht zu  Stimme eher nicht zu

3% 3%

Hochladen/Teilen - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu

25%
Stimme vllig zu
4%
Neutral
7%
Nutze ich nicht fir diese Zwecke Stimme eher nicht zu
1% Stimme dberhaupt nicht zu 14%
6%



Nutzungshaufigkeit

Frage: Wie haufig nutzen Sie ILIAS an einem Desktop-Computer oder Notebook? Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 184, Tablet: T8, Smartphone 147, Gesamt: 459

Antwortkategorie

Taglich 24,58 %
Mehrmals pro Woche 54,24 %
Mehrmals im Monat 16,95 %
Seltener als einmal im Monat 424 %
Nie 0,00 % 0,00 %
Nutzungshéufigkeit - Notebook/Desktop PC
Taglich
2%
Seltener als einmal im Monat
7 Mehrmals pro Woche

56%

Mehrmals im Monat

5%

Nutzungshaufigkeit - Smartphone
Mehrmals pro Woche
%

Taglich
18%

Nie
0%
Seltener als einmal im Monat

%

Mehrmals im Monat
34%

17,69 % 2330 %
36,73 % 49,22 %
34,01% 2180 %
1088 % 545 %

068 % 022 %

Nutzungshaufigkeit - Tablet

Taglich
25%

Mehrmals pro Woche

54%

Seltener als einmal im Monat

4%

Mehrmals im Monat
%

Nutzungshéufigkeit - Gesamt (gewichtet)

Tglich
8%
Nie Mehrmals pro Woche
0% 49%
Seltener als einmal im Monat
6%
Mehrmals im Monat
2%



Navigation

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Die Navigation in ILIAS ist intuitiv und leicht verstandlich. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Antwortkategorie

Notebook/Desktop PC

Stimme vdllig zu 10.88 %
Stimme eher zu 4301%
Neutral 1762 %
Stimme eher nicht zu 20,73 %
Stimme diberhaupt nicht zu 7%

Navigation - Notebook/Desktop PC
Stimme eher zu
3%

Stimme vallig zu

Stimme diberhaupt nicht zu
8%

Stimme eher nicht zu 7%

2%

Nawgatlon Smartphone

Stimre eher
32%
Sllmmevnlhgzu .
Neutral
2%
Stimme uhemaum nicht zu
Stimme eher nicht zu
2%

Tablet
017 %
4831%
2034 %
1695 %
4,24 %

Smartphone

612 % 917 %
3197 % 40,83 %
24,49 % 2053 %
2653 % 2062%
1088 % 786 %

Navigation - Tablet

Stimme eher zu

48%
Stimme vlig zu
0%
Stimme Giberhaupt nicht zu '
4%

Stimme eher nicht zu
% Neutral
2%

Navigation - Gesamt(gewmhtet)

tlmme eher w
Summe v“mq “ “‘-
Stimme Giberhaupt
nichtzu
8%
Neutral
Stimme eher nicht 2%

1
2%



Inhalte finden

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Ich finde bendtigte Inhalte in ILIAS schnell und problemlos. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Tablet
Stimme véllig zu 1451 % 15,25 %
Stimme eher zu 37,82 % 4153 %
Neutral 2021% 1948 %
Stimme eher nicht zu 2020% 18,84 %
Stimme tiberhaupt nicht zu 125 % 5,08 %

Inhalte finden - Notebook/Desktop PC

Stimme eher zu
38%

Stimme vallig zu

15%
Stimme diberhaupt nicht zu V
%
Neutral
Stimme eher nicht zu 20%
20%
Inhalte Einden - Smartphone
timme eher zu
29%
Stimme vallig zu
0%
Neutral
2%
Stimme diberhaupt nicht zu
9%
Stimme eher nicht zu

29%

10,20 %
2857%
2513%
2857%

952 %

18.32%
3581%
20,96 %
2048 %

742 %

Inhalte finden - Tablet

Stimme eher zu

2%

Stimme véllig zu
5%

Stimme diberhaupt nicht zu V
59

%

Stimme eher nicht zu

o Neutral
1w 9%

Inhalte finden - Gesamt (gewichtet)
Stimme eher zu
36%

Stimme vllig zu
1%

Stimme diberhaupt nicht zu

7%

Neutral
2%
Stimme eher nicht zu
8%



Hauptmenii

Frage: Wie bewerten Sie die Bedienung von ILIAS? Das Hauptmeni erméglicht mir schnellen Zugriff auf wichtige Funktionen. Beantwortet: Notebook / Desktop-PC 193, Tablet: 118, Smartphone 147, Gesamt: 458

Notebook/Desktop P

Stimme véllig zu 24,87 %
Stimme eher zu 364,72 %
Neutral 2073 %
Stimme eher nicht zu 1399 %
Stimme tiberhaupt nicht zu 570 %

Hauptmenii - Notebook/Desktop PC

Stimme véllig zu
25%

Stimme eher zu

%
Stimme diberhaupt nicht zu
5%
Stimme eher nicht zu
4% Neutral
2%
Hauptmendi - Smartphone
Stimme eher zu
29%
Stimme véllig zu
16%
Stimme iberhaupt nicht zu
10% Neutral
25%

Stimme eher nicht zu

20%

Tablet
2627%
3220%
2542 %
2Nn%

339 %

1833 %
29.25%
2449 %
1973 %
10,20 %

2048 %
3232%
215%
1550 %

655 %

Hauptmeni - Tablet

Stimme vllig zu

26%
Stimme eher zu
32%
Stimme diberhaupt nicht zu
Stimme eher nicht zu
1%
Neutral
2%
Hauptmenii - Gesamt (gewichtet)
Stimme vllig zu Stimme eher zu
2% 32%

Stimme diberhaupt nicht zu
1%

Stimme ?E;r nicht zu Neutral
o 2%



Technische Aspekte
Frage: Wie zufrieden sind Sie mit den technischen Aspekten von ILIAS? Beantwortet: 199

Technisch stabil und ohne

Datentibertragung funktioniert

Nutzung ohne technischen

Antwortkategorie

Stimme véllig zu

Stimme eher zu

Neutral

Stimme eher nicht zu
Stimme iberhaupt nicht zu

Nutzung ohne technischen Support mdglich

Technisch stabil und ohne Fehlermeldungen

Dateniibertragung funktioniert reibungslos

Ladt schnell und funktioniert zuverlassig

Design ist modern und ansprechend

Suchfunktion zuverldssig und einfach

Support Fehlermeldungen reibungslos
70,35% N.20% 214%

23,62% 0.20% 0.20%

4,02% 1,06% 17,59%

2,01% 6,03% 10,05%

0,00% 050% 4,02%

Technische Aspekte
0% 10% 20% 30% 40%

50%  60%  70%  80%  90%  100%

schnell und funkt

Zuve
19,60%
47,24%
10,05%
17.09%

6,03%

Design ist modern und
ansprechend

8,04%

19,60%

29,65%

25,63%

17,.09%

Suchfunktion zuverlassig und
einfach
7,06%
16,58%
49,25%
15,08%
12,06%



echnische Aspekte (Freitext)

ge: Optional: ifischen Probleme sind hnen bei der Nutzung
Usabilty & ntuitive Bedienung Die Darstellung auf dem Smartphone st ktastrophal. Man sieht nicht alles und Ufragen kann man garnicht machen, da die Fragen meistens nicht sichtbar sind und alls verzerrtist.
Usability & intuitive Bedienung Auf dem L h ‘man eingeloggt, aber die Ansicht ist wi icht angemeldet ist, nach Klicken auf lsiert die Seite und werden
Usabilty & intuitve Bedienung Die Baumansicht im Lernkatalog ist unibersichtich und umstandich. Besser wre ein Ordner- oder dem schnell alles findet. G isch, wenn entweder der i 7 wire oder man Favariten festiegen kinnte, die oben angeheftet sind.
Usabilty & intuitive Bedienung i Esist schwierig gewi g finden und iediich vertil i Professar den eigenen Kursordner strukturiert st das schwierig,weil man et alle Dateien runterladen muss um sich diese anzuschaen.
Usabilty & intuitve Bedienung Beim anmelden nach langer Inaktivtat erscheint sowohl auf i .t erst auf Logout Kicken. Danach dffnet sich wie gewohnt das hauptmenti Moglichkeit Kurse und Gruppen zu minimieren / gruppieren ware toll
Usabilty & intuitive Bedienung Video-Server sind sehr sporadisch und funktioniert haufig nicht. Auf dem Handy fihrt i  dass Text Vertikl ausgedehnt wird und nicht lesbar wird.
Usabilty & intutive Bedienung Single Page Applikation
Usabilty & intuitive Bedienung Darstellung von Textinhalten auf dem Smartphone sind eher schiecht, sehe diese Ufrage.
Usabilty & intuitive Bedienung Ich i drend, teht ersendet wurden. Dadurch muss man sich dann doch einloggen und nachmal suchen, was s sehr umstandiich macht
Usabilty & intuitive Bedienung Ich fénde eine App, wie bsp. Moodle hilreich. lias oggt einen leider sehr schellim Browser tefweise wahrend einer Vorlesung aus.
Usabilty & intuitive Bedienung h die Leisten, sodass Texte etc iberdeck! sind, ng es sich au, i on funktioniert nicht immer und grundsatzlich it es gut strukturiert aber ab und an findet man dennoch die Sachen die man sucht nicht
Usabilty & intuitive Bedienung Bitte lias aus der Browser Version in eine App Gberfihren
Usabilty & intutive Bedienung Das grBte "Problem’ is, edich nutzen und ich bei jeder muss und uniibersichtich ist, wie die MAteialen abgespeichert werden. Quiz und Upload FUnktionen gehen meist ganz gut
Usabilty & intuitive Bedienung Nicht intuiti, in der Suche Funktion findet man nie was mach sucht nur iber andere Wege
Usabilty & intuitive Bedienung Das Hochladen von Dateien ist umstandich und erinnert an Windows XP... Es fehit ein Fenster mit denen man Daten per Drag and Drop einfach hochiaden kann.
Usabilty & intuitive Bedienung Vielen Dank fi die Unirage! Unterm Strich i urecht, Wenn die Ansi ird,bei oder auf i E it auf. Hier sehe ich
Usabilty & intuitive Bedienung Manche Funktionen sind zum Teil sehr umstandiich gestaltet. Dazu gbt es lias nicht als App wodurch man
Usabilty & intuitive Bedienung Was sehr unil und schlecht ist de Ansicht wie man gewissen hinzufigt. ch finde dig h mit der icht nicht orderlch igen unnd nicht Kappt .
Usabilty & intuitive Bedienung Leider nicht fir die Benutzung iber ein Smartphone ausgelegt, sehr umstandiich
Usabilty & intuitive Bedienung Design scheint Jahrhundert zu stammen. 01t i Bereiche mit
Usabilty & intuitive Bedienung i ehr qut
Usabilty & intuitive Bedienung 5 Klappt seh oft nicht Dokuments Vor al damit ot Gberfordert
Usability & intuitive Bedienung. Antworten an Lehrkréfte kommen nicht an, Kurse sind umstér finden und der der Aufbau i der Inhalte ist stark von den Fahigkeiten des L Aufb: Lehrinhalte in ILIAS)
Usabilty & intuitive Bedienung Es demotiviert LIAS 2u benutzen, s sieht je i 2003, das st doch nicht normal.
Performance & Ladezeiten Bei JEDEM KLICK wird immer de komplette Site neu geladen. Das dauert einfach EWIG. Auch, i udem fehit mir ein kurzin wie s hsbi de
Performance & Ladezeiten Es st manchmal etwas langsam. lch wiirde mir auch mehr Optionen wiinschen i die favorisirten Kurse um diese zu ordnen im Dashboard
Performance & Ladezeiten Die Ladezeiten sind vielzu & tandi wird und it e man benitigt ige Dinge wie der Prifungsplan oder i
Performance & Ladezeiten Ladt i ge beim Login, i i i o mal als "fertig® angezeigt aber war 9108 oder so aber keine
Performance & Ladezeiten Grode Datelen laden sehr langsam.
Performance & Ladezeiten Zu Beginn des Semesters, wenn sich Leute in Kurse eintragen erste Vorlesung) und ggf. versuchen unbedingt in die eine Gruppe einzutragen,sind die Antwortzeiten hoch bzw. ibt s sogar Timeouts.
Performance & Ladezeiten ~Funktianen: Ufang nicht bekannt (bei Doz und StudHLIAS vs. CAT (Seminare. I fungen CAT)- Systematik i auf andere - digtalen Tools (10 Tools n Nutzung fir Studium)
Performance & Ladezeiten 2u StoBzeiten sind die Ladezeiten teilweise sehr lang
Performance & Ladezeiten Insgesamt reagiert ist sehr i Genau h nicht gerade immer reibungslos funkioniert
Performance & Ladezeiten es ad oft nicht
Performance & Ladezeiten sehr langsam
Performance & Ladezeiten o dem Desktop Auf dem doch funktioniert. inen fink fir Zoom.
Performance & Ladezeiten Was aufali it das manche Ordner (2. VBE-Ordner von Ziebart) extrem lange Ladezeiten haben, egal was man dort ffnet. Dies haben mir auch vi Kormiltonen die VBE igt. AuBerdenn st die Ladezeit unabh ilen Endgerdt.
Performance & Ladezeiten s st rass langsam und sieht enfach grottig altaus
Sonstiges ILIAS sieht absolut grauenhaft aus, it total altbacken nd ich habe noch nie jemanden etwas positves dariber sagen hren.
Sonstiges Keine Antwort Emaildas eine Abhabe hochgeladen wurd
Sonstiges Die Suchfunktion istnicht infach 2u bedienen und das Design von ILIAS it ncht modern.
Sonstiges Letates grodes P iums im Vorkurs fir " jon' einige Videoreihen gab, welche 2. T. nicht aber behoben.
Sonstiges Nach nicht auf der s Login dricken. Das nervt.
Sonstiges it sind keine Probleme augefallen
2 itruns in background but when i download a fl it directy downloads to my PC, so1t should be same for  folder.
& datefen ist ein mehrmai lad download ber
& Unterlagen leider oftnicht oder se brachen mehrere Minuten obuwohi die gesamte Grée aller Dateien eher gering ist
2 Hirfehl eine F der runterladen kann.
& o quterkennen, ob Datei wurde, 2B, nicht direkt man mehrere Heni ar Homent nicht sicher, ilig hochgeladen nur
Fehler & technische Probleme nach automatischer abmeldung gelangt man nicht an den ort wo man vorher war und der login wird nicht sauber ins ias durchgeschiifen sodass man erneut auflogin Kicken muss. Ich nutze einen aktuellen firefox browser unter windos.
Fehler & technische Probleme Wenn B bel einer Anmeldund fir ein Praktikum viele Leute gleichzeitig auf eine Seiet zugreifen wollen, kommt es oft zu Stérungen i

Fehler & technische Probleme eeds per RSS funktionieren. die URL fir den" I, ist dieser leer. Beim ffnen des "privaten Newsfeed” lande ich in einer endlosen Schleife mit HTTP-Anmelde-Prompt.




Zusdtzliche Funktionen
Frage: Welche zusétzlichen Funktionen wiirden Sie sich im Allgemeinen fiir ILIAS wiinschen? Beantwortet: 196

zahl der Auswahlen

Antwortkategorie

teil an der Befragten

insgesamt ausgewahlten Antwortoptionen

Bessere Mobile-Nutzung / Mobile App 104
Bessere und intuitivere Navigation 98
Modernes und ansprechenderes Design n
OR-Codes fiir schnellen Kursbeitritt oder einfaches Teilen von Inhalten 72
Technische Ei - Vereinfachung und Optimi des besteh Systems 63
Dunkler Modus (Dark Mode) 58
Integration mit Videokonferenz-Tools (z.B. Zoom, Teams direkt buchbar) 53

i mit Autover andi und Filter 43
KI-Unterstiitzung (z.B. intelligenter Chatbot fiir Fragen zu Kursinhalten) 31
Gamification-Elemente (z.B. Rankings, Lernlevel, Punkte fiir Lernfortschritt) 3
Accessibility-Verbesserungen (z.B. Stimmerkennung, Tastaturnavigation) 9
Sonstiges (Freitextfeld) 34

Zusatzliche Funktionen
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53,06 %
50,00 %
4031%
36,73 %
3204 %
29,59 %
21,04 %
294 %
15,82 %
1582 %

459 %
14,29 %

15,55 %
14,65 %
n81%
10,76 %
942 %
867 %
792 %
643 %
4,83 %
4,83 %
135 %
419 %



Freitext Zusétzliche Funktionen
Frage: Welche zusétzlichen Funktionen wiirden Sie sich im Algemeinen fir ILIAS winschen? Beantwortet: 28(27)

tegorie Feedback

Performance & Geschwindigkeit
Performance & Geschwindigkeit
Performance & Geschwindigkeit
Performance & Geschwindigkeit
Performance & Geschwindigkeit
Performance & Geschwindigkeit
Usabily & Navigation
Usabily & Navigation
Usabily & Navigation
Usabily & Navigation

Kurzlink iias hochschule.de) der direkt aufs Dashboard fihrt
Stundenplan, der direkt in den Apple-Kalender integriert werd

anzeigen und

Taden. Jeder aufruf braucht Dadurch wird Die Anmeldung st auch mehr schiecht als recht.
Kirzere Ladezeiten

Login-intervall veriingern :)

Intelligente Suchfunktion, mit der ich Datelen oder Ordner direkt finden kann und nicht in 7 Untermeniis suchen muss.

Repo Tree nichtden externen C & seh auf Personen

Kurse einfacher finden. Aufeilung nach Studiengang, BA und HA

Ubersichtiiche tenii ur Mles ist so Kl

viel 2u breit ber den ganzen Bildschirm gesireckt.

Die Moglichket einzustellen b PDFs im Browser nur n neuem Tab angezeigtoder runtergeladen werden sollen

Usabilty & Navigation g, vor Belre 5 fir wre, wirde die Nutzbarkeit deutlch verbessert verden
truktur, O ordnen. Bzw. die Maglichkeit haben, g emester auszublenden ohne, dass man direkt aus dem K

truktur, O fir gsten Ordner bzw. e Art alte Kurse, bei  die aber im aktuellen Semester weniger relevant sind
trukur, O Kurses/Moduls bsp direktvor B Semesters

Struktur, Organisation & Automatisierung Austritt aus mehreren Kursen itg ermd der i rbesser

Struktur, Organisation & Automatisierung

llias und LSF und CAT endlich alles zusammenlegen, Ein Tool fi alles!

2
2

die Inhalte jedes mal direkt runterzuladen

Integrationen & externe Tools
Integrationen & externe Tools
Kommunikation & Nachrichten
Kommunikation & Nachrichten

Infocb
Es sallte migiich sein wie bei Teams direkt

fias 2u machen und nicht dber

Kursréume, mehrerer favoriten hinzufiigen

0um ILIAS. Da wi eine

das sol fiir die Studenten reichen.

Maglichkeit zum Erhahen von Emails ei Neuigkeiten, Identifikator zur Markierung aklualsierter Dateien

Sonstiges ix

Sonstiges Einheitlches System

API& Automatisierung Tools zur von Datei auf re sehr hilfreich
Login Passkeys

Ki-Features (Pro & Contra)
Drag & Drop & Bedienung

Bitte auf keinen Fal mit KI-Unterstitzung arbeiten und bitte keinen Chatbot anbieten

Kurses) sollen nicht zig sein, Datei-Uploads auch (multi-upload, mult-edit)

Bachelor of

..scrolle, um 2u den BP Modulen zu gelangen.



Funktionen

Frage: Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Verbesserungen fiir die mobile Ansicht in ILIAS? Beantwortet: 184

rLogin ~ Adaption der Ul

Endo

5103% 3%

Stimme eher zu 3144% 36,60%
Neutral 979% 2062%
Stimme eher nicht zu 412% 4B4%.
Stimme {iberhaupt nicht zu 361% 103%

Mobile Funktionen
0% 0% 20% 30% 40% 5% 60% 70%

Automatischer Login
Adaption der Ul-Elemente an das Endgerat

Login {iber Passkey

Zugang {iber App-Icon auf dem Startbildschirm
Benachrichtigungen (Push-Mitteilungen)
Teilen von Inhalten direkt aus ILIAS

Fotos erstellen und hochladen mit Kamera-Integration

4381%
2185%
0%

7.22%
1031%

80%

I S —

I ——

I ——
Designelemente passend zum mobilen Kontext | NEEEE

I S —

I —

I —

I

90%

2571%
8%
3.09%

100%

1443%
1031%

2B.N%
2185%



Optional Mobile Funktionen

ge: Opt i die mobile Ansicht in ILIAS wi e si 423)
Navigation & Kursorganisation technisch alles gut. strukturen oft sehr tief und verschachtelt

Navigaton & Kursorganisation gemei her Download neuer lias-Inhalte die man "abonniert” an einen gewiinschten Speicherort, also 2. automatischer Download der neuen ines Studi i der i werden.

Navigation & Kursorganisation eine individuelle Favoritenauflistung

Navigaton & Kursorganisation Die Ansicht bei “Hei Gruppen” ki und bersichticher sein. Ich nutze aber Gberwiegend das Dashboard fir Favorien, in der ich allemeine aktuellen und wichtigen Kurse auf einem Bick habe. Dies bitte unbeding! beibehalten!

Navigaton & Kursorganisation bersi Ich kan nur i i man sucht ot ein best etc.pp und findet es dann trotz Suchliste nicht

Navigation & Kursorganisation Sortierfunktion auf dem dashboard. Hlteres steht aktuell vor licken durch di ol

Navigaton & Kursorganisation Probleme tauchen vor uf, truktur Dan bersichlich.lch winsche mir hier mef

Hobile Darstelung & Layout Sinnvollere Nutzung der Bildschirmlache (gefdhit 0% sind Dberschriften, ends und ), Textgréten, sprache et bile per i icht per 0

Hobile Darstelung & Layout Bedienung sehr schwierg da die Websiten nicht auf die Gr3Be der stmartphones angepasst sind

Die Umrage kan ich in nur andscape Ansicht am Handy ausfilln. Schreiben aber n portait,sonst nefmen Taolbar/Banner Tastatur 90% der Hihe ein. Und missen Web-Designer i Feld mit 3 Zeflen “Ant-wort  eingeletet wird.

Hobile Darstelung & Layout

Hobile Darstelung & Layout Ich nutze es am Handy beispielsweise fast ie,da sich der Bildschi e meines Handy tund di i noch ichtlcher werden.
Mobile Darstellung & Layout Darstellung fiir illen), App, Ubersichtlichkeit verbessern

Mobile Darstellung & Layout ILIAS ist mobil einfach nicht nutzbar. Diese Umfrage wollte ich eigentlich auf dem Handy durchgehen. Das ist nicht maglich. In welch italter leben wir, dass eine Lernplattf Handy nicht nutzbar ist?
Hobile App & Push-Hiteiungen ine App mit Zugrif 2u allen ua.schnel auff it . Ther Ausfalle etc.

Hobile App & Push-Hiteiungen evtl. im Algemeinen eine Verknipfung von ILIAS und den Emais. Das in Kombi it einer App wére seh praktisch

Mobile App & Push-Mitteilungen Bitte endiich als App und pushbenachrichtigungen!!

Datei-Handing & Vorschau i i Kurse

Datei-Handing & Vorschau verbesserte ansich der dateien diekt im browser dhne download

Kalender & Terminplanung btte bitte Stundenplan in Apple-Kalender integrieren. Durch Download i sichtbar.. dann alle Termine an einem Ort einsehbar.
Kalender & Terminplanung Kalender mit Push-Mitteilungen

KI & Datenschutz-Préferenzen Ich wiinsche mir dass llias KI-frei bleibt, der automatische Logout abgestellt wird und intuitiver ersichtlich ist wo ich etwas finde

Design & Personaisierung

Bedienbarkeit & Interaktion Selbst auf relatiy Klein und 2. T. schwer zu Treffen”.




Gesamtzufriedenhi

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit ILIAS? Beantwortet: 193

mit ILIAS Nutzung von ILIAS verluft  Die Einarbeitung in IL| Il de ILIAS anderen
2l reibunt und ohne Frustration udierend
40.41% 17.62% 14581% 1813% 16.06% 1451% 2024% 15,03%
Stimme eher zu 38.86% 83.37% 46N% 36.79% 35.75% 35.23% 2591% 2.32%
Neutral 0.92% 16.58% 2020% 22.28% 18.65% 2539% 27.98% 3523%
Stimme eher nicht zu 1.25% % 13471% 1451% 2332% 1710% 1762% 1710%
Stimme {iberhaupt nicht zu 155% 466% 570% 829% 622% 1M% 726% 9,33%
Gesamtzufriedenheit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nach langerer Nutzung finde ich mich in ILIAS problemlos
zurecht

Insgesamt bin ich mit ILIAS zufrieden

ILIAS ist insgesamt einfach zu bedienen

Die Nutzung von ILIAS verlauft reibungslos und ohne Frustration
Die Einarbeitung in ILIAS fiel mir leicht

Ich wiirde ILIAS anderen Studierenden empfehlen

ILIAS erleichtert mir die Organisation meines Studiums

ILIAS unterstiitzt mich effektiv beim Selbststudium



